Como acceder al servicio

Requisitos para la

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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solicitante
oficinas)
1. De conformidad con la Ley de|
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sistemas informaticos
portuarios.
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‘ P 2592080 Extension 125
Para tener acceso al portal Web | 1. Solcitud de Usuario del
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del | -Nomina d '
generarlo en inea en el portal | puerto, el solctante debe | - caso de ser persona juricica
Web de a entidad cumplirlos requisitos | - Declaracion de esténdares de
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accesos  informacién piblica s
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fotepermi electrénico 1. Uenar el formulario de a oo
2.Estar pendien I ic I DEPENDENC
piblca, que se genere o se storpendientedequels | solictuddeaccesoala | b, 4 4reg que geners, “ “INFORMACION NO DISPONIBLE",
6 DIR. Comunicacién Socialy
encuentre en poder la " . la . debido a que el Ministerio de
institucién, de conformidad con entregue antes de los 15 dias 2. Uenar la informacién si el informacién. Atenion al Ciudadano Pégina web,oficinas, correo Transporte y Obras Piblicas se
12 | Atenciona requerimientos . dispuesto en el Art. 9 de a 080021700 Gratuito 30iss Ciudadania en general Atencion anivelNacional | DIRECCIGN Y TELEFONO: oficnas, si tacto Ciudad: tcto Cudad 10 197 v

la Ley Organica de

Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica
LOTAIP (ARTS. 9 Y 19)

LOTAIP (10 dias y 5 dias con
prérroga)

3. Retirar la comunicacion con
la respuesta aa solicitud segin
el medio que haya escogido
(servicio enlinea o retiro en
oficinas)

servicio ests disponible en

internet (en linea).

3. Realizar el seguimientoa la.

solicitud hasta la entrega defa
respuesta.

3.5 remite a la maxima
autoridad parala firma de la
respuesta 0a quien haya
delegado oficialmente.

4. Entrega de la comunicacion
conla respuestaalola
solicitante

Juan Leon Mera N26-220- Y Av.
Orellana PISO 7 ED.MTOP.
(2) 3974600 Extension 17053

electronico, teléfono

encuentra consolidando la
medicién ciudadana sobre los
servicios que brinda.
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http://www.puertoesmeraldas.gob.ec/index.php/servicios/formularios/solicitud-de-entrada-de-personal-2
http://www.puertoesmeraldas.gob.ec/index.php/servicios/formularios/solicitud-de-entrada-de-personal-2
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http://www.puertoesmeraldas.gob.ec/index.php/servicios/formularios
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https://aplicaciones.administracionpublica.gob.ec/
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No. p que debe seguir la § o > Costo " ciudadania en general, 2% | (link para direccionar ala |ventanilla, oficina, brigada, . ; o - que accedieron al servicio | que accedieron al servicio N
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o el ciudadano parala " o . personas naturales, pagina de inicio del sitio |  pagina web, correo enel Gitimo periodo acumulativo
. - obtencion del servicio y semana y horarios) Semanas) 28 e -
obtencion del servicio). " personas juridicas, ONG, web y/o descripcion | electrénico, chat en linea, (mensual)
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Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucion)
. ) Ventanilla Unica de Servicio
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