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1. DESCRIPCION INSTITUCIONAL

1.1 Descripcion de la institucion

En la administracidon del Doctor Isidro Ayora, Presidente de la Republica (1929 -
1931), se cred el Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones, mediante la firma
del Decreto Supremo No. 92, del 9 de julio de 1.929

Entre sus competencias, le correspondié todo lo concerniente con el estudio,
construccion, explotacion, conservacion y financiamiento de las obras publicas;
vigilancia de las obras municipales; abarcé también el progreso de la agricultura y del
comercio en todos sus ramos; asi como también foment6 la produccién agricola e
industrial y su transporte.

Las funciones que se desarrollaron en aquel tiempo, fueron las relacionadas con: los
caminos y ferrocarriles; las obras portuarias, maritimas y fluviales, los canales de
navegacion y los trabajos necesarios para la buena conservacion de las playas del mar
y de las riberas de los rios; correos, telégrafos y teléfonos, administraciéon y
mejoramiento de lineas postales y la instalacion de estaciones radiotelegraficas del
Estado.

Posteriormente, en el gobierno del Ingeniero Leén Febres Cordero, el titular del
Ministerio de Obras Publicas, Ingeniero Alfredo Burneo, mediante Acuerdo Ministerial
No. 037, del 15 de octubre de 1984, declara al 9 de julio de 1.929 como fecha oficial de
creacion de la Cartera de Estado.

El Economista Rafael Correa, Presidente Constitucional de la Republica, en vista de las
necesidades del sector transporte, mediante Decreto Ejecutivo No. 8 del 15 de enero
del 2007, publicado en el Registro Oficial N° 18 con fecha 8 de febrero de 2007, crea el
Ministerio de Transporte y Obras Publicas, en sustitucion del Ministerio de Obras
Publicas y Comunicaciones.

El referido decreto considera: “que es necesaria una verdadera politica integral del
transporte en el pais, que posibilite la planificacion, definicién de estrategias y la
debida coordinacion multimodal e intermodal para que el Ecuador participe en los
circuitos globales del transporte”t

! Registro Oficial No. 18, Pag. 2
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Ademas, establece: “Que la emisiéon y coordinacién de politicas generales de
estrategias para el transporte y obras publicas, que tiendan a impulsar el desarrollo
articulado de las diferentes formas de transporte, infraestructura, optimizacion y
modernizacion de la conectividad interna y externa de la nacién, mediante la toma de
decisiones estratégicas con alta sensibilidad social, respeto del ambiente y clara
conciencia de la soberania e independencia del pais, debe corresponder a un solo ente
gubernamental a fin de que el desarrollo del transporte ecuatoriano sea armonico y
sustentable, preservando y mejorando las condiciones de vida de sus habitantes en un

”2

entorno de globalizacién del comercio y del transporte™.

El Art. 394 de la Constitucién de la Republica del Ecuador establece que: “El Estado,
garantizara la libertad de transporte terrestre, aéreo, maritimo y fluvial, dentro del
territorio nacional, sin privilegios de ninguna naturaleza. La promocién del transporte
publico masivo y la adopcién de una politica de tarifas diferenciadas de transporte
seran prioritarias”. El Estado, regulara el transporte terrestre, aéreo y acudtico y las
actividades aeroportuarias y portuarias, para lo cual es necesario que el pais cuente
con infraestructura adecuada en todos los modos de transporte, que interconecten
entre si lugares de interés (econdmico, productivo, turistico, social), permitiendo la
movilidad sustentable de las personas y bienes entre los diferentes puntos.

El Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017, establece en su numeral 2, sobre el
socialismo del Buen Vivir y lo define como el horizonte que ofrece alternativas para
construir una sociedad mas justa, en la que el centro de la accion publica sea el ser
humano y la vida. Supera los limites de las visiones convencionales de desarrollo que
lo conciben como un proceso lineal, de etapas histéricas sucesivas, que reducen el
concepto a una nocién exclusiva de crecimiento econdémico.

En este sentido, el Ministerio de Transporte y Obras Publicas tiene por objetivo
general: “Contribuir al desarrollo del pais, a través de la formulaciéon de politicas,
regulaciones, planes, programas y proyectos, que garanticen un Sistema Nacional del
Transporte Intermodal y Multimodal, sustentado en una red de transporte con
estandares internacionales de calidad, alineados con las directrices econdémicas

sociales, medioambientales y el Plan Nacional de Desarrollo™.

Ademas, es necesario sefialar que el transporte es un eje transversal a las actividades
productivas y la dinamia econémica de la poblacién de un pais, permitiendo la
organizacion de un sistema que contribuye al desarrollo de las zonas productivas, asi

2 Registro Oficial No. 18, Pag. 2
3 Registro Oficial martes 30 de Noviembre de 2010. Acuerdo MTOP No. 036, Pag. 3
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como el acceso y acercamiento a los pueblos, a la educacién, servicios de salud,
actividades comerciales, sociales y culturales, posibilitando la conectividad y
movilidad entre las zonas y regiones del pais; fomentando el descubrimiento y
crecimiento de sitios con potencialidad turistica; en definitiva, mejora la calidad de
vida de los habitantes, asi como el ahorro de tiempo e insumos.

Tabla 1 Aiios de creacion y atribuciones del MTOP (1929-2007)

Ministerio de Obras Publicas y
Comunicaciones (1929)

Creado en la administraciéon del Doctor Isidro
Ayora mediante Decreto Supremo No. 92 del 9
de julio de 1929.

Las funciones que  desarrollaron en ese
entonces fueron las relacionadas con : los
caminos y ferrocarriles; las obras portuarias,
maritimas y fluviales, los canales de navegacion
y los para
conservacion de las playas del mar y de las
riberas de los rios; telégrafos y
teléfonos , administracion y mejoramiento de
lineas postales y la instalaciéon de estaciones
radiotelegraficas del Estado

trabajos necesarios la buena

correos,

Ministerio de Transporte y Obras Publicas
(2007)

El Sefior Presidente Constitucional de la
Republica Economista Rafael Correa Delgado
mediante Decreto Ejecutivo No. 8 del 15 de
enero del 2007,publicado en el Registro Oficial
N° 18 con fecha 8 de Febrero de 2007, crea el
Ministerio de Transporte y Obras Publicas, en
sustitucion del Ministerio de Obras Publicas y
Comunicaciones.

Emisiéon y coordinacién de politicas generales
de estrategias para el transporte y obras
publicas, que tiendan a impulsar el desarrollo
articulado de las diferentes formas de
transporte, infraestructura, optimizaciéon vy
modernizacién de la conectividad interna y
externa de la Naciéon, mediante la toma de
decisiones estratégicas con alta sensibilidad
social, respeto del ambiente y clara conciencia
de la soberania e independencia del pais, debe
corresponder a un solo ente gubernamental a
desarrollo del transporte
armoénico y sustentable,

preservando y mejorando las condiciones de

fin de que el
ecuatoriano sea
vida de sus habitantes en un entorno de
globalizacion del comercio y del transporte

Fuente: Direccidn de Planificacidn Intersectorial de la Movilidad - MTOP
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Grafico 1 Linea de tiempo de creacion del MTOP

Ministerio de Ministerio de
Obras Publicas y Transporte y
Comunicaciones Obras Publicas

Fuente: Direccidn de Planificacién Intersectorial de la Movilidad - MTOP

1.2 Rol y competencias del MTOP

El MTOP, asume dentro de su rol de entidad rectora de la politica publica, la
planificacion y ejecucion de planes, programas y proyectos, ademas de la formulacion
de politicas y regulaciones, vinculados a las actividades de construccién y
conservacion de la infraestructura del transporte, asi como la gestion de las diferentes
modalidades del transporte a nivel nacional. En este sentido, se han definido cuatro
tipos de competencias para esta Cartera de Estado, que son: Infraestructura del
Transporte; Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial; Transporte Aéreo y
Puertos y Transporte Maritimo y Fluvial4.

A continuacién se detallan las matrices de competencias del MTOP en cada uno de los
niveles de desconcentracion que fue aprobada por la SENPLADES:

* Informe de los productos del proceso de cambio institucional y desconcentracidn de la funcion ejecutiva —
MTOP Pég. 3

10
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Tabla 2 Matriz de competencias - Infraestructura del transporte

Niveles de
Desconcentracion

No.

Competencia

Facultades

Productos/Servicios

Central | Zonal | Distrital

10

INFRAESTRUCTURA DEL TRANSPORTE

RECTORIA

Politicas Publicas del transporte
(infraestructura)

RECTORIA

Politicas Publicas del transporte
que garanticen la libertad del
transporte

(infraestructura)

REGULACION

Normativa para el control de los
pesos, tamafios de los vehiculos que
transitan por las vias

REGULACION

Lineamientos para la ejecucion de
proyectos de infraestructura.

REGULACION

Directrices y lineamientos para el
establecimiento del derecho de via

REGULACION

Resoluciones y cambios
administrativos en la regulacién
correspondiente a la clasificacion

de los caminos.

PLANIFICACION

Planes Programas y proyectos de
ejecucion de obras de
infraestructura del transporte las
actividades de reconstruccion,
rehabilitacién y conservacion.

PLANIFICACION

Planes programas y proyectos de
Infraestructuras, servicios
aeroportuarios y servicios

aeronduticos

PLANIFICACION

Proyectos de Infraestructura que
permitan disponer de vias de
circulacién privilegiada dentro de
las ciudades y en las carreteras
del Pais, como ciclo vias y espacios
similares

PLANIFICACION

Planes, programas y proyectos para
la conservacion de los caminos
publicos

11
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Niveles de
Desconcentracion

No.

Competencia

Facultades

Productos/Servicios

Central

Zonal

Distrital

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

INFRAESTRUCTURA DEL TRANSPORTE

COORDINACION

Acuerdos de ejecucion de los estudios
ambientales de infraestructura del
transporte

COORDINACION

Acuerdos de cuidado de los caminos
de uso publico

COORDINACION

Acuerdos de ejecucion de los estudios
ambientales de infraestructura del
transporte

COORDINACION

Informes de coordinaciéon de las
actividades de reconstruccion,
rehabilitacién y mantenimiento.

GESTION

Informes de coordinacién de
proyectos infraestructura vial,
portuaria, maritima , aeroportuaria
y ferroviaria

GESTION

Informes de coordinacién de la
gestion para solucién de dafios en la
Red Vial
Estatal.

GESTION

Informes de coordinacién de la
aplicacién del derecho de via

GESTION

Informes de aprobacién de estudios
de apertura de los nuevos caminos
que se necesiten en el territorio
nacional en el &mbito de la
competencia Institucional y en las
diversas secciones del territorio
nacional.

GESTION

Informes de gestion de la Red Vial
Estatal

GESTION

Informes de autorizacién de
construcciones de canales de agua

12
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No.

Competencia

Facultades

Productos/Servicios

Niveles de
Desconcentracion

Central

Zonal

Distrital

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

INFRAESTRUCTURA DEL TRANSPORTE

GESTION

Estrategias que permitan generar las
alianzas publico privadas del
transporte

GESTION

Contratos y convenios de alianzas
publico privadas

GESTION

Notificaciones de ocupacién de caminos

GESTION

Informes técnicos para solucion de
dafios en la Red Vial Estatal.

GESTION

Autorizaciones de construccién de
canales paralelos que crucen por
caminos publicos

GESTION

Informes de Estudios, Especificaciones
Técnicas, planos y presupuestos de las
obras viales.

GESTION

Informes de técnicos de conservacion
de caminos publicos

GESTION

Informes de explotacion de canteras de
piedra, arena, y otros materiales
necesarios para la construccion,

mejoramiento, rectificacién o
mantenimiento de los caminos
publicos.

GESTION

Actos administrativos de revertimiento
de administracion de bienes
correspondientes a la infraestructura
del transporte

GESTION

Informes de asesoramiento y asistencia
técnica a los organismos y entidades del
sector publico para la estructuracion,
administracién, direccién y gerencia
de proyectos de las alianzas publico
privadas relacionadas con la
infraestructura del transporte

GESTION

Informes técnicos relacionados con la
operacion y niveles de servicio de los
procesos de delegacion.

GESTION

Informes de supervision de
fiscalizacion técnica de aeropuertos

CONTROL

Informe de control sobre el
mantenimiento de vias a cargos de
GADs.

CONTROL

Informe de Fiscalizacion de los fondos
destinados a las obras de
infraestructura del pais

CONTROL

Informes de control y supervision de
utilizacién de los recursos provenientes
del cobro de peajes

CONTROL

Informe de avance, desarrollo y calidad
de ejecucion de obras.

13




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - COORDINACION GENERAL DE PLANIFICACION MTOP

No.

Competencia

Facultades

Productos/Servicios

Niveles de

Desconcentracion

Central | Zonal | Distrital

37

38

39

40

41

42

43

44

45

INFRAESTRUCTURA DEL TRANSPORTE

CONTROL

Informes de cumplimiento de la
politica de alianzas publico-privadas
para la gestion de conservacion de la

Infraestructura.

CONTROL

Informes de control de la conduccion
de las aguas

CONTROL

Informe de control de ejecucién de
proyectos de infraestructura del
transporte aprobados

CONTROL

Informes de aprobacion sobre
contratos de delegacion sobre la
administracion de la infraestructura de
la Red Estatal

CONTROL

Informes de supervision de
cumplimiento de la programaciéon
anual de actividades, la construcciéon
de nuevos puertos y la ampliacién de
los existentes.

CONTROL

Informes de Control técnico de
proyectos de construccion,
ensanchamiento, mejoramiento o
rectificacion de caminos.

GESTION

Informes de declaratoria de uso
publico

GESTION

Matriculas de equipo caminero y
maquinaria pesada de propietarios
naturales y juridico.

CONTROL

Informes de evaluacion técnica de los
proyectos de infraestructura del
transporte

X

X

X

Fuente: Informe aprobatorio para la Matriz de Competencias del Ministerio de Transporte y Obras Publicas -

MTOP. Pag. 4-15
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Tabla 3 Matriz de competencias - Transporte terrestre, transito y seguridad vial

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - COORDINACION GENERAL DE PLANIFICACION MTOP

No.

Competencia

Facultades

Productos/Servicios

Desconcentracion

Central Distrital

Niveles de

Zonal

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

TRANSPORTE TERRESTRE , TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL

RECTORIA

Politicas Publicas del transporte
(terrestre)

X

REGULACION

Lineamientos para el régimen de
delegacioén de los servicios publicos
provistos mediante las
infraestructuras y facilidades
portuarias y del transporte acuatico.

REGULACION

Normativa para regulacion del
Transporte terrestre, transito y
seguridad vial.

REGULACION

Lineamientos para la operaciéon y
cobro de peajes en la Red Vial Estatal
a excepcion de los casos en que se
hubiere delegado las vias a la
administracion de operacion y
mantenimiento a los GADs o ala
iniciativa privada, de conformidad a
las clausulas previstas en los
contratos de delegacion.

REGULACION

Normativas que garanticen la libre
movilidad de personas, vehiculos y
bienes, bajo normas y condiciones de
seguridad vial y observancia de las
disposiciones de circulacién vial;

REGULACION

Normativa que regule en los
requisitos obligatorios en todo
proyecto de construccién de vias de
circulacién vehicular, la
incorporacién de senderos
asfaltados o de hormigén para el uso
de bicicletas

PLANIFICACION

Proyectos de promocién del
transporte terrestre con tarifas
diferenciadas

PLANIFICACION

Plan Nacional de Movilidad Terrestre

GESTION

Licencias previas a la importacién de
vehiculos de carga pesada.

GESTION

Certificado de operacién regular y
especial a los vehiculos de transporte
de carga pesada que circula por la red

estatal.

CONTROL

Informes de control de los pesos,
tamafios de los vehiculos que
transitan por las vias

CONTROL

Informes de supervision y evaluacién
del Plan Nacional de Movilidad

X

X

Fuente: Informe aprobatorio para la Matriz de Competencias del Ministerio de Transporte y Obras Publicas -

MTOP. Pag. 4-15
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - COORDINACION GENERAL DE PLANIFICACION MTOP

Tabla 4 Matriz de competencias - Transporte aéreo

Niveles de
Desconcentracion
No. |Competencia| Facultades Productos/Servicios Central | Zonal | Distrital
58 RECTORIA Politicas Publicas del transporte aéreo. X
Normativa para regulacion del
59 REGULACION Transporte aéreo y aeroportuario X
60 REGULACION Normativa para el transporte (aéreo) X
o Proyectos de promocién del
g ] transporte-tarifas diferenciadas
61 4= PLANIFICACION (transporte aéreo) X
: Acuerdos, Compromisos
) interinstitucionales, hojas de ruta
g ] para el desarrollo del transporte
62 ‘2 COORDINACION aéreo X
§ Informes de avance de construccion
= de obras aeroportuarias e informes
CONTROL de operatividad de aer6dromos y
63 helipuertos X X
GESTION Informes de aprobacién de tasas y
64 derechos por servicios aeronduticos X
Informes técnicos para la celebracion
GESTION de convenios o acuerdos de transporte
65 aéreo X

Fuente: Informe aprobatorio para la Matriz de Competencias del Ministerio de Transporte y Obras Publicas -

MTOP. Pag. 4-15

Tabla 5 Matriz de competencias - Puertos y transporte maritimo y fluvial

Niveles de
Desconcentracién
No. | Competencia | Facultades Productos/Servicios Central | Zonal | Distrital
Politicas Publicas del transporte
maritimo y fluvial y actividades
66 =i RECTORIA portuarias. X
g < Politica Publica para Rectoria del
& g ] Puerto, Estado Riberefio y
67 E ) RECTORIA Estado de Abanderamiento X
68 : é RECTORIA Politicas Publicas Portuarias X
8 E
B
69 E E RECTORIA Politicas publicas navieras X
E Politicas publicas para la gestién de
los tratados internacionales
70 RECTORIA relacionados a la Marina Mercante X
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - COORDINACION GENERAL DE PLANIFICACION MTOP

Niveles de

Desconcentracion

No.

Competencia

Facultades

Productos/Servicios

Central | Zonal | Distrital

71

72

73

74

75

76

77

78

79

80

81

82

83

84

85

PUERTOS Y TRANSPORTE MARITIMO Y FLUVIAL

REGULACION

Normativa para regulacion del
Transporte maritimo y fluvial y
actividades portuarias.

REGULACION

Lineamientos para el régimen de
delegacion de los servicios publicos
provistos mediante las infraestructuras
y facilidades portuarias y del
transporte acudtico.

REGULACION

Lineamientos para las alianza publico-
privadas de servicios portuarios

REGULACION

lineamientos para la creaciéon y
establecimiento de nuevos puertos

REGULACION

Lineamientos de los Servicios
Portuarios

REGULACION

Lineamientos que permitan generar la
reglamentacion de trabajo a bordo

REGULACION

Acuerdos Ministeriales o Resoluciones
que contienen restricciones a
empresas y buques de bandera de
terceros paises.

REGULACION

Lineamientos de clasificacién de
arqueo y avaltio o tasacion de las
unidades de la

Marina Mercante Nacional

REGULACION

Lineamientos de determinacién de
libertad de trafico de los armadores
y/0 empresas navieras que operen en
traficos de cabotaje e internacional de
carga o pasajeros.

REGULACION

Directrices para fijar tarifas y normas
de ejecucion maritima y fluvial

REGULACION

Normas, lineamientos para la
aprobacién de afiliaciones o
desafiliaciones de unidades de la
Marina Mercante Nacional a
convenciones de navegacién.

REGULACION

Norma de registro y avalio de
documentos de estado de la Bandera

PLANIFICACION

Proyectos para transporte publico
maritimo y fluvial y tarifas
diferenciadas

PLANIFICACION

Planes, programas y proyectos de la
gestidn del transporte Portuario,
Maritimo y fluvial.

PLANIFICACION

Planes y programas para la provision
de servicios publicos de infraestructura
portuaria
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - COORDINACION GENERAL DE PLANIFICACION MTOP

Desconcentracion

Niveles de

No.

Competencia

Facultades

Productos/Servicios

Central

Zonal

Distrital

86

87

88

89

90

91

92

93

94

95

96

97

98

99

100

PUERTOS Y TRANSPORTE MARITIMO Y FLUVIAL

PLANIFICACION

Plan del Sistema Nacional de Puertos

X

PLANIFICACION

Programa y proyectos de promocion de
mantenimiento de la flota mercante.

PLANIFICACION

Plan de Gestion estratégico Portuario,
Maritimo y Fluvial

PLANIFICACION

Plan de Desarrollo de la delegacién del
Puerto

PLANIFICACION

Planes de Capacitacion al Interior y
Exterior de las AsPs

COORDINACION

Informes de coordinacién con las
autoridades portuarias sobre la
entrega de informacién administrativa
y técnica.

COORDINACION

Actas de trabajo, acuerdos, etc., del
establecimiento de la documentacién
exigible al trafico maritimo y fluvial

COORDINACION

Actas de trabajo, acuerdos, etc.,
orientados a la promocion y
cooperacion de empresas navieras.

COORDINACION

Actas de trabajo, acuerdos, etc., con
entidades y actores relacionados con la
gestion del transporte interno y
externo.

COORDINACION

Acuerdos, actas de trabajo, e informes

de coordinacién del cumplimiento del

Plan de administracién de los servicios

publicos de infraestructura maritima,
portuaria y fluvial.

COORDINACION

Actas de reunién con armadores,
personeros de las compafifas navieras,
miembros de los comités de usuarios y

mas personas afines para tratar asuntos
de trafico maritimo;

COORDINACION

Informes de Coordinacién con
entidades externas para la aplicacién
del Plan del

Sistema Nacional de Puertos.

GESTION

Estadisticas relacionadas con la
gestiéon portuaria de los puertos y
sanciones impuestas.

GESTION

Regulaciones y normas que contienen
incentivos de inversién del transporte
por agua, explotacién de puertos y
desarrollo de la industria naviera

GESTION

Informe técnico para la aprobaciéon del
plan general de inversion presentado
por las entidades portuarias.
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - COORDINACION GENERAL DE PLANIFICACION MTOP

Niveles de
Desconcentracion

No.

Competencia

Facultades

Productos/Servicios

Central

Zonal

Distrital

101

102

103

104

105

106

107

108

109

110

111

112

PUERTOS Y TRANSPORTE MARITIMO Y FLUVIAL

GESTION

Informes de aprobacién de afiliaciones
o desafiliaciones de unidades de la
Marina
Mercante Nacional a convenciones de
navegacion.

GESTION

Informes de aprobacién del Plan
General de Inversiones del Sistema
Portuario
Nacional y presupuestos anuales de las
entidades portuarias

GESTION

* Informe técnico de Inspecciones por
solicitud de: Construccién, Operacion,
Modificacién y/o Ampliacién de
Facilidades o Instalaciones Portuarias -
Tréfico Internacional

* Informe técnico favorable para
emision de Matriculas de Operadores
Portuarios:

* Informe técnico por cambio de razén
social

Informe técnico por ampliacién de
actividades

GESTION

Sistema Nacional de Informacién de
Puertos y Transporte Acuatico

GESTION

Informes de gestién de la Escuela de
Formacién de marinos mercantes y
establecimiento del pensum para la

formacidn del personal de gente de mar.

GESTION

Sistema Nacional de Informacién de
Puertos y Transporte Acuatico

GESTION

Informes de gestion relacionado con el
manejo de las superintendencias de los
terminales petroleros.

GESTION

Informes de Gestion de los puertos
maritimos y fluviales

GESTION

Propuestas de modificaciéon a la
reglamentacién portuaria y
resoluciones de modificaciones

GESTION

Inventario de la Infraestructura
portuaria maritima y fluvial

GESTION

Resoluciones sobre reclamaciones de
los usuarios de los puertos, en todo
lo concerniente a los servicios no hayan
sido solucionadas por las Entidades
Portuarias;

GESTION

Resolucién sobre la autorizacién del
uso con propdsitos comerciales, de
puertos o instalaciones maritimas o
fluviales, por parte de personas
naturales o juridicas privadas o
publicas.
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Niveles de
Desconcentracion

No.

Competencia

Facultades

Productos/Servicios

Central | Zonal | Distrital

113

114

115

116

117

118

119

120

121

122

123

124

125

PUERTOS Y TRANSPORTE MARITIMO Y FLUVIAL

GESTION

Resoluciones sobre el establecimiento
de nuevos puertos

GESTION

Informes técnicos de creacién y
establecimiento de nuevos puertos

GESTION

Informes de estudios sobre la
influencia de las instalaciones
portuarias en el
Sistema Nacional de Transportes

GESTION

Informes técnicos de ejecucion del
Sistema Portuario Nacional

GESTION

Informes técnicos de jurisdicciéon de
las Entidades Portuarias;

GESTION

Informes de cumplimiento de Leyes
Normas y Reglamentos de la Gestion
Portuaria.

GESTION

Titulos y matriculas del personal
maritimo que labora en los puertos
nacionales;

CONTROL

Informes de operacién de los puertos
especiales que manejen carga
calificada.

GESTION

Resoluciones administrativas
derivadas de los servicios al trafico
maritimo y fluvial.

GESTION

Informes estadisticos de la gestién del
transporte Portuario, Maritimo y
fluvial.

GESTION

Registro de Matricula de naves,
autorizacién de la contratacion de
oficiales y tripulantes extranjeros, en
buques nacionales, y cese de bandera
de naves de menos de 500 TRBy
mayores de 500 TRB.

GESTION

Registro de clasificacion y
otorgamiento de titulos y matriculas
para el personal maritimo de trafico

nacional e internacional.

GESTION

* Resolucion de permiso de
construccion, operaciéon, modificacién
y/o ampliacion de facilidades o
instalaciones portuarias trafico
cabotaje
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Niveles de
Desconcentracion

No. | Competencia | Facultades Productos/Servicios Central | Zonal | Distrital

* Inspecciones portuarias por solicitud de:
construccién, operacion, modificacién, y/o
GESTION ampliacion de facilidades o instalaciones

126 portuarias - cabotaje. X

* Informe técnico para la construccion,
GESTION operacién, modificacién y/o ampliacién de
127 facilidades portuarias - trafico de cabotaje. X

Emisién de documentos de bandera para
naves entre 11 a 149 TRB
Emisién de documentos de bandera para
naves de pasaje de mas de 12 pasajeros.
Emisién de documentos de bandera para
naves entre 150 a 499 TRB y mayores de
500 TRB:

GESTION

Emisién de documentos de bandera para
naves de hasta 10 TRB Reporte de

128 Inspeccion de Estado Rector del Puerto X

GESTION Autorizacion para concurso publico de

129 delegacién X

1. Permisos de trafico nacional e
internacional a los buques de bandera
nacional o naves de bandera extranjera que
operan en el pais bajo contrato de asociacion
o fletamento.

2. Autorizaciones de salida a naves para
viajar al exterior para carenamiento o
mantenimiento
3. Autorizacion de Libre Operacion
(Bunkereo o Alije)

GESTION

PUERTOS Y TRANSPORTE MARITIMO Y FLUVIAL

4. Autorizacion excepcional de presentacion
de servicios para naves extranjeras que
130 vayan a operar en el pais X

Emision de Matriculas, Certificados,
GESTION Autorizaciones, Permisos y otros
131 documentos habilitantes para la navegacion X

Informe técnico de:

* Proyecto de resolucién de implantacion de
enmiendas.

GESTION
* Disposiciones a autoridades portuarias

132 * Acuerdo de entendimiento firmado X
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Niveles de
Desconcentracion

No. | Competencia| Facultades Productos/Servicios Central | Zonal | Distrital

1. Matriculas de personal mercante para
el personal de abordo y de tierra
2. Registro y refrendo de Titulos y
Certificados de los cursos OMI para

GESTION personal mercante X
3. Certificados de Suficiencia
133 4. Permisos provisionales de embarque
Certificado Internacional de Lineas de
i carga
GESTION X

Certificado Internacional de Arqueo

134 Endoso de certificado de lineas de carga

Certificado internacional de prevencion
de la contaminacién por hidrocarburos,

135 GESTION IOPP X
- ) Certificado Seguridad y Prevencion de la

136 < GESTION Contaminacién, CSPC X
E ) Certificados de Gestion de Seguridad

137 [ GESTION para buques de pasaje y carga X
; Informes de gestion en la adquisicion de
= buques mercantes y elementos para los
E GESTION mismos, asf como para construcciones o

138 & reparaciones; X
E ] Informes de intervencién relativos al

139 E GESTION régimen fiscal portuario X
=) Sistemas tarifarios para el transporte

140 & GESTION fluvial. X
E Sanciones a los importadores o
= exportadores que no diere
>~ GESTION cumplimiento a las disposiciones sobre

141 8 el transporte de carga reservada. X
E Informes de gestién respecto de la
g racionalizacion de los costos y fletes

142 R GESTION maritimos. X

Informes de Estudios técnicos sobre la
143 GESTION industria naviera comercial. X

Informes de Autorizaciones de
desguace buques o embarcaciones y
144 GESTION de otros elementos flotantes. X

Informes o registros de Contratos de
Oficiales y Tripulantes extranjeros, en

145 GESTION buques nacionales X
Matriculas e informes de cesacion de
146 GESTION bandera nacional X

Informes de implementacién de
servicios para el mantenimiento del flujo

147 GESTION de comercio. X

148 GESTION Informes de ampliacién de cabotaje.
Informes de gestién del transporte por

149 GESTION agua X
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No. | Competencia| Facultades Productos/Servicios Central | Zonal | Distrital

Informes de Asesoramiento técnico
Gobierno, Ministerios, Dependencias y

150 GESTION Bancos Oficiales. X
Propuestas de estudios de transporte
GESTION maritimo provenientes de la iniciativa

151 de armadores o usuarios X

Informes de control de aplicacién de
152 CONTROL normas y procedimientos X

Registros de tarifas y fletes de las
empresas navieras que operen en el
GESTION transporte de carga de importacién o
153 exportacion X

Informes de gestién de los servicios de

seguros, abastecimientos y demas X
GESTION auxiliares del comercio maritimo y
154 fluvial

Dictamenes de disolucién parcial o total
de empresas navieras o
complementarias al transporte
GESTION comercial, perteneciente al Estado o en X
las que este participe en forma directa o
por intermedio de alguna de sus

155 entidades

Resoluciones que contienen Informes de
regulacion de las lineas de navegacion
GESTION de los buques nacionales de propiedad X

156 del Estado o particulares,

Autorizaciones de transporte

157 GESTION internacional X

Autorizaciones de viajes extraordinarios

158 GESTION a puertos nacionales o extranjeros; X

Autorizaciones, calificaciones para la
GESTION construcciéon e importacién de buques

159 y repuestos. X

PUERTOS Y TRANSPORTE MARITIMO Y FLUVIAL

* Informe de control de la delegacién a
entidades portuarias; * Informe de
CONTROL evaluacion de gestion, técnico y X
econdmico, presentado por las
160 entidades portuarias del pais.

* Informes de control de la concesion a
entidades portuarias.
* Informe de aprobacién de los planes
de capacitacion al interior y el exterior
del pais, de las entidades portuarias y
sus reformas.

CONTROL

* Informe técnico de analisis para la
exoneracion parcial o total del pago de
tarifas portuarias a buques y/o cargas.

* Informe de control sobre el
cumplimiento de leyes, normasy
reglamentos que rigen la gestién

161 portuaria en el pais.
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Niveles de
Desconcentracion

No.

Competencia

Facultades

Productos/Servicios

Central

Zonal

Distrital

162

163

164

165

166

167

168

169

170

171

172

PUERTOS Y TRANSPORTE MARITIMO Y FLUVIAL

CONTROL

Informes de Inspeccién de Naves
extranjeras y bajo contrato de
asociacién

Certificaciones implantacién de
cddigos ISM y PBIP

CONTROL

18. Inspecciones de escantillonado
(proceso de construccién del buque)

19. Inspeccidn de astilleros, varaderos,
parrillas, talleres o factorias navales

20. Inspeccioén de: seguridad de
estaciones de balsas salvavidas, de
seguridad de estaciones de extintores
contraincendios

21. Inspecciones de seguridad a naves
de bandera nacional o extranjeras que
operen en el pais bajo contratos

CONTROL

Informes de control de los estandares
y pardmetros de calidad en la
prestacion de servicios de puertos
privados

CONTROL

Informes de supervisién de los
procesos de delegacién de la provision
de servicios publicos.

CONTROL

Informe técnico de evaluacién de
gestién de la prestacion de los
servicios portuarios en los terminales
privados

CONTROL

Informe técnico para aprobacién o
modificacién del reglamento tarifario
de las autoridades portuarias.

CONTROL

Informes de Control de esquema
tarifario

CONTROL

Informes de control de la politica de
alianzas publico-privadas

CONTROL

Informes de control de aplicacién de
Tarifas de fletes y servicios.

CONTROL

Boletin Estadistico

Informes de Gestién, Técnicos,
Financiero o Econ6micos

CONTROL

Informes de Supervisién sobre
mejoras en los puertos comerciales.
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Niveles de

Desconcentracion

No.

Competencia

Facultades

Productos/Servicios

Central | Zonal | Distrital

173

174

175

176

177

178

179

180

181

PUERTOS Y TRANSPORTE MARITIMO Y FLUVIAL

CONTROL

Informe de Inspeccion,
conclusiones y recomendaciones /
Realizar inspecciones y re
inspecciones programadas

CONTROL

Informe de fiscalizacion de los
puertos, instalaciones maritimas
o fluviales concedidos a personas
naturales o juridicas, privadas o
publicas.

CONTROL

Informes de Control de coactivas,
multas y sanciones.

CONTROL

Informes de control de la gestion
del transporte maritimo y fluvial y
sus diferentes actores.

CONTROL

Informes de control de la
seguridad en las vias navegables.

CONTROL

Informes de control de la
homologacién de tarifas de fletes
de los buques que sirven en el
trafico maritimo internacional.

CONTROL

Informes de control de la
aplicacion de las restricciones de
las exclusiones de trafico y reserva
de carga.

CONTROL

Informe de evaluacién de la
ejecucion presupuestaria de las
Autoridades Portuarias.

CONTROL

Informe de control del plan de
actividades y el presupuesto de
las entidades portuarias.

X

Fuente: Informe aprobatorio para la Matriz de Competencias del Ministerio de Transporte y Obras Publicas -

MTOP. Pag. 4-15

25



PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - COORDINACION GENERAL DE PLANIFICACION MTOP

1.3 Estructura Organica del MTOP

La Estructura Organica de Gestion Organizacional por Procesos del Ministerio de
Transporte y Obras Publicas, estd conformada por unidades técnicas, juridicas,
administrativas y financieras interrelacionados, alineados con la misién y el
desarrollo institucional y define su estructura organica sustentada en los objetivos
institucionales.

A partir de enero de 2013, se incorpora a la estructura organizacional del MTOP, la
Coordinacién General de Gestion Estratégica con las siguientes direcciones: Direccion
de Administracion de Procesos, Direccion de Tecnologias de la Informaciéon y
Comunicaciones - DTIC, Direcciéon de Gestion del Cambio de Cultura Organizacional,
como unidad de asesoria al Despacho Ministerial. La misma que consta en el estatuto y
sus competencias son gestionadas por la unidad de Desarrollo Institucional y por la
DTIC. En la actualidad esta Coordinacién se encuentra en proceso de implementacion.

A continuacioén se detalla la estructura organizacional actual del MTOP:
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Grafico 2 Estructura organica del MTOP
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Fuente: Registro Oficial No. 878, del jueves 24 de enero de 2013 pag.14

Entidades del transporte: Agencia Nacional de Regulacién y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, Comisién de Transito del Ecuador, Direccién

General de Aviacién Civil, Fondo de Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito, Instituto Nacional de Investigacion de Transporte, Autoridades Portuarias de
Manta, Guayaquil, Esmeraldas y Puerto Bolivar, Empresa Publica TAME.

Unidades desconcentradas: Subsecretarias Zonales, Direcciones Distritales y Terminales Petroleros (Balao, Libertad y Salitral).
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2. DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

Mediante el diagnoéstico institucional, se identifica la situacion actual de la institucion,
sus capacidades y limitaciones y la forma de operar de la entidad, para conseguir
mejorar la gestion administrativa, técnica y politica, lo cual optimizara resultados y
procesos, tanto a nivel interno como externo.

Para esta Cartera de Estado, se ha considerado cinco ejes fundamentales que estan
establecidos en la Guia Metodoldgica de Planificacién Institucional de la Secretaria

Nacional de Planificaciéon (SENPLADES), los mismos que a continuacién se describen:

Tabla 6 Fundamentos para el diagnéstico

Planificacion
FUNDAMENTOS Talento Humano
PARA EL Tecnologias de la informacion

DIAGNOSTICO  Desarrollo Institucional
Procesos y procedimientos

Fuente: Guia Metodoldgica de Planificacion Institucional de la SENPLADES

2.1 Planificacion

La planificacion, es disefiar una hoja de ruta que permita construir un futuro deseado,
que propenda al desarrollo para el Buen Vivir y la reduccién de las desigualdades y
brechas de género, étnico, culturales, intergeneracionales, sociales y territoriales,
previendo los recursos necesarios para el efectos.

Es primordial que en los objetivos del MTOP, se determine que la planificacién debe
ser un proceso integral y sistémico, alineado a los ejes politicos, al Plan Nacional para
el Buen Vivir, objetivos nacionales e intersectoriales; en este sentido se mantiene un
trabajo coordinado con las distintas dreas y entidades involucradas de la institucidn.

Es necesario sefialar, que todos los planes y herramientas de planificaciéon (Plan
Estratégico Institucional, Planes Operativos, Plan Plurianual de Politica Publica, GPR,
Plan Plurianual de Inversidn), se cumplen en base al Cddigo Organico de Planificacion
y Finanzas Publicas y son validados por la Secretaria Nacional de Planificacion-
SENPLADES, Secretaria de la Administraciéon Publica - SNAP y el Ministerio

> Guia Metodolégica de Planificacion Institucional — SENPLADES Pag. 12
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Coordinador de Produccién, Empleo y Competitividad - MCPEC, conforme al ambito
de su competencia.

Para la elaboracién del Plan Estratégico Institucional, se a considerando los
lineamientos emitido por la SENPLADES. Por tanto y tomando en cuenta dicha
metodologia, a continuacién se analiza la Direcciéon de Informaciéon, Seguimiento y
Evaluacion de la institucion:

Dentro de los procesos internos que mantiene la instituciéon encontramos la gestién
efectuada por la Direccién de Informacién, Seguimiento y Evaluacion, que a través de
la Unidad de Estadistica, utiliza procedimientos de recopilacidn, analisis y divulgacién
de la informacidén y en cuanto a los temas de seguimiento y evaluacion, se desarrollan
las metodologias y directrices que emiten las entidades del sector en este caso el
Ministerio Coordinador de Produccién, Empleo y Competitividad, Secretaria Nacional
de la Administracidn Publica y Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo.

Las metodologias empleadas estan enfocadas en el cumplimiento de los objetivos
institucionales y son de uso obligatorio, permitiendo realizar una evaluacion de la
gestion, sin embargo, es necesario periddicamente realizar un diagndstico e
implementar innovaciones para el cumplimiento de la misién y visiéon del MTOP.

Respecto a la evaluacion, se tiene planteado para el presente afio un plan, que permita
realizar las valoraciones de resultado e impacto, sin embargo esta Cartera de Estado,
ha venido trabajando con actividades que permiten verificar el cumplimiento de
objetivos institucionales, a través de visitas in situ, indicadores de gestion y reportes
semestrales.

En cuanto a la innovacién de los sistemas informaticos, es ideal realizar talleres
participativos compuestos con los departamentos de Informacién, Seguimiento y
Evaluacién, Construcciones, Conservacion Vial, Estudios, entre otros, con el objetivo
de generar la necesidad de la creacion de indicadores en el Sistema Integrado de
Transporte y Obras Publicas SITOP.

El problema existente en esta area, es la falta de capacidad de operacion entre los
sistemas gubernamentales (eSIGEF, SIPelP) y el m6dulo de contratos del SITOP, ya
que esta Direccién tiene una funcién transversal, lo cual limita la entrega de informes,
tanto al usuario interno como externo en el tiempo solicitado
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2.1.1 Ejecucion presupuestaria

A continuacién se detalla la inversidn codificada y devengada de todos los proyectos
por provincias desde el afio 2007 al 2014 de la institucién:

Tabla 7 Ejecucidn presupuestaria del afio 2007 al 2014

TOTAL DEL PERIODO
(en millones de ddlares)
PROVINCIAS CODIFICADO DEVENGADO % DE
EJECUCION

AZUAY 303.982.894 212.919.893 70,04
BOLIVAR 205.722.392 140.685.033 68,39
CANAR 380.645.033 271.942.325 71,44
CARCHI 131.708.935 125.737.420 95,47
COTOPAXI 564.568.718 514.057.705 91,05
CHIMBORAZO 316.907.030 223.130.886 70,41
EL ORO 477.298.511 339.402.429 71,11
ESMERALDAS 500.210.559 405.026.441 80,97
GUAYAS 648.237.228 426.415.202 65,78
IMBABURA 190.152.099 151.266.035 79,55
LOJA 737.640.499 539.404.601 73,13
LOS RIOS 600.332.450 458.850.573 76,43
MANABI 1.529.164.027 1.174.998.352 76,84
MORONA 575.705.814 407.688.604 70,82
NAPO 211.065.377 161.618.428 76,57
PASTAZA 74.616.503 61.671.652 82,65
PICHINCHA 871.404.882 655.704.265 75,25
TUNGURAHUA 312.407.950 220.309.776 70,52
ZAMORA CH. 155.015.656 126.449.415 81,57
GALAPAGOS 37.252.476 25.148.945 67,51
SUCUMBIOS 200.334.101 161.956.496 80,84
ORELLANA 254.587.436 178.462.846 70,10
STO. 336.962.678 281.215.111 83,46
DOMINGO T.
SANTA ELENA 279.866.783 218.330.578 78,01
*NACIONAL 1.071.093.682 742.920.453 69.36
TOTAL
GENERAL 10.966.883.713,10 8.225.313.466,52 75.00

*Nacional: Inversiones que se han realizado a nivel nacional sin especificar la provincia.

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas cédulas presupuestarias Esigef (2014 al 31 de diciembre). Elaboracién:
MTOP, Coordinacién de Planificacion, Direccidon de Informacién Seguimiento y Evaluacién. NOTA: La informacién
corresponde a la Inversién Devengada y a la ubicacién geografica real del proyecto (diferente a la provincia que
administra el proyecto eSIGEF). Se incluye la fuente 998
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A nivel de provincias, se ha efectuado un andlisis promedio de los ultimos afios (2007 al
2014), en el cual se puede apreciar que Carchi con el 95.47% es la provincia que mas ha
devengado de su presupuesto codificado, seguido de Cotopaxi con 91.05% y por Santo
Domingo de los Tsachilas con (83.46%).

Es importante concluir diciendo, que el porcentaje devengado de la instituciéon en este
periodo es del 75.00%. Considerando que este porcentaje de ejecucidn presupuestaria es
bueno en relacién a la cantidad de dinero codificado para la ejecucidon de proyectos de
inversién, en este sentido el MTOP esta comprometido en mejorar su gestién, con el
objetivo de prestar un mejor servicio y satisfaciendo asi las necesidades de la ciudadania.

2.2 Talento Humano

La importancia del talento humano es muy significativa, ya que estd encaminada
hacia el cumplimiento de los objetivos y metas que se ha fijado la institucién; es por
ello que el desarrollo profesional de los servidores, es considerado una de sus
prioridades, a través de un riguroso reclutamiento, una constante capacitacion,
preocupacion por el bienestar social y una justa evaluacién del desempeino.

De acuerdo a los datos proporcionados por la Direcciéon de Administracién de Talento
Humano, la institucién cuenta con un total de 2125 servidores a nivel nacional,
estructurado de la siguiente manera:

2.2.1 Régimen Laboral

Grafico3 Participacion - Régimen laboral

Régimen laboral

Codigo del
trabajo
1073

m Servicio civil publico (LOSEP) cédigo del trabajo

Fuente: Direccién de Administraciéon de Talento Humano - Ministerio de Transporte y Obras Publicas -
marzo de 2015

En referencia a este punto, se puede observar, que existe una paridad entre servidores
y trabajadores que laboran bajo la figura de Codigo de Trabajo y Servicio Civil Publico.
En el primero son parte 1073 servidores, que representan el 50% y en el segundo son
1052, que representan igual porcentaje.
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2.2.2 Tipo de Contrato

Grafico4 Participacion - Tipo de contrato
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Servicio civil publico (LOSEP) Cédigo de trabajo

Fuente: Direccién de Administraciéon de Talento Humano - Ministerio de Transporte y Obras Publicas -

marzo de 2015

De acuerdo al Art. 58 de la LOSEP, la instituciéon cumple con lo establecido, ya que no
sobrepasa el limite del 20% de contratos ocasionales, pues actualmente se mantiene
en un 13.4%, dicho resultado es obtenido de la suma de los contratos ocasionales
tanto de la LOSEP como del Cédigo del Trabajo.

2.2.3 Distribucion del personal por género

Grafico5 Participacion - Género a nivel nacional

Participacion - género a nivel nacional

W Femenino M Masculino

Fuente: Direccion de Administracién de Talento Humano - Ministerio de Transporte y Obras Publicas - marzo de

2015

La instituciéon cuenta con un alto porcentaje de personal masculino, esto se debe al
trabajo que realiza el MTOP, el cual representa el 76% (1.616) del total de servidores
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a nivel nacional, contrasta con la participaciéon femenina que representa un 24%
(509).

2.2.4 Nivel superior por género

Grafico 6 Tipos de cargo de nivel superior segin género
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Fuente: Direccion de Administracién de Talento Humano - Ministerio de Transporte y Obras Publicas - marzo de
2015

De un total de 77servidores, se evidencia un mayor ndmero de cargos de nivel
superior ocupados por 54 hombres (70%), que desempefian sus capacidades en las
areas directivas, asesores, subsecretarios regionales, entre otros; considerando
también que la participacion de las mujeres en un nimero de 23 servidoras (30%), es
importante, ya que representan un aporte fundamental en la toma de decisiones de la
institucién.
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2.2.5 Nivel operativo por género

Grafico 7 Nivel operativo por género

Nivel operativo por género

Masculino
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Fuente: Direccién de Administracion de Talento Humano - Ministerio de Transporte y Obras Publicas -
marzo de 2015

A nivel nacional, de 959 servidores que trabajan en el area operativa, el 56% (537)
son hombres, y 44% (422) son mujeres, desde esta perspectiva vemos que existe
mayor participacion masculina en este nivel, pero de igual manera se evidencia una
importante intervencion del género femenino, que llevan a cabo actividades
operativas, entre las principales estan: analistas, asistentes, expertos, especialistas,
oficinistas, entre otras.

2.2.6 Tipo de contrato por género

Grafico 8 Participacion - Tipo de contrato segin el género
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Fuente: Direccién de Administracidon de Talento Humano - Ministerio de Transporte y Obras Publicas — marzo de 2015
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En la distribucién de género por tipo de contrato, existe una cifra mayor de
participacion de mujeres en el Servicio Civil Publico (LOSEP), debido al tipo de
actividades administrativas y técnicas que realizan en la institucién, en relacion al
personal femenino que labora bajo la figura de Cédigo del Trabajo. En este sentido
hay que concluir manifestando que a nivel general el MTOP, cuenta con el 76.00% de
servidores y trabajadores son hombres y el 24.00% son mujeres, lo cual se debe a la
naturaleza en si de la instituciéon que demanda mano de obra masculina.

2.2.7 Inclusion de personal con discapacidad
Grafico9 Participacion - Discapacidad
PERSONAL CON DISCAPACIDAD DEL MTOP

(namero de personas)

ENFERMEDADES VISUAL
CATASTROFICAS < 6

8
- AUDITIVA
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8

—

INTELECTUAL _/ Fisica
2 22

Fuente: Direccion de Administracién de Talento Humano - Ministerio de Transporte y Obras Publicas — Marzo de 2015

La Ley Organica de Discapacidades, en septiembre 2012, estableci6 dar un trato
preferencial de respeto y proteccidn a los derechos de las personas con discapacidad.

Al respecto, el MTOP, cuenta con el aporte de 52 servidores con capacidades
especiales, que representa el 2.4%, de un total de 2.125, con esto se establece dar un
trato preferencial de respeto y proteccion a los derechos de personas con
discapacidad e inclusion al &mbito laboral.
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2.2.8 Personal segun tipo de etnia

Grafico 10 Participacion - Etnia
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Fuente: Coordinacién de Bienestar Social - Ministerio de Transporte y Obras Publicas - Marzo de 2015

En cuanto a los grupos étnicos que laboran en la institucion, se han registrado algunos
tipos, teniendo mayor presencia el grupo de mestizos, seguidos por los no
identificados, afroecuatorianos, indigenas, montubios y blancos. En este sentido la
instituciéon paulatinamente, se encuentra tratando de insertar a servidores y
trabajadores de las diferentes comunidades, pueblos y nacionalidades del Ecuador,
con el objetivo que exista una accesibilidad en igualdad de condiciones.
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2.2.9 Distribucion del personal a nivel provincial

Grafico 11 Participaciéon - Distribucion provincial

Distribucion provincial
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Fuente: Direccion de Administracién de Talento Humano - Ministerio de Transporte y Obras Publicas -
Marzo de 2015

Se ha podido identificar que la mayor cantidad de servidores que prestan sus servicios
en la institucidn, se encuentran en las provincias de Pichincha, Manabi, Azuay, Loja, El
Oro y Tungurahua, los cuales representan el 57,7% del total de trabajadores del pais.

Segin este andlisis solo en la provincia de Pichincha, se encuentra el 26% de la

totalidad de servidores y trabajadores del pais. Por lo cual, se debera analizar si este
numero de servidores es necesario para dicha provincia.
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2.3 Tecnologias de la informacion

La Direccién de Tecnologias de Informaciéon y Comunicaciéon del MTOP, tiene las
atribuciones y responsabilidades, el mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos tecnolégicos y todo lo referente a la transformacion del parque informatico y
ejecucion de politicas para el respaldo y seguridad de la informacion.

Dentro de sus principales actividades se encuentran, los proyectos de innovacién
tecnolégica que se desarrollan de manera coordinada entre instituciones del gobierno
central, con la finalidad de conseguir eficacia de los recursos econdémicos y
tecnolégicos, que se relacionan con la infraestructura y transporte, entre las
principales responsabilidades administrativas de la DTIC, podemos sefialar las
siguientes:

e Mantener un servicio de internet y enlace de datos a nivel nacional
con la empresa del estado CNT.

e (Controlar y monitorear el ancho de banda que nos permite optimizar
el servicio de internet contratado con CNT.

e (Gestionar el control perimetral, que permite minimizar informacién
de spams a nivel del correo institucional zimbra y ataques a la red de
datos institucional.

e Gestionar el Sistema Integrado de Transporte y Obras Publicas -
SITOP y los correspondientes modulos que atienden a los procesos
agregadores de valor y entidades del transporte, como es el médulo
de administracion de proyectos y contratos, mddulos de
planificacion, infraestructura, seguimiento de planillas, informe
ejecutivo, matriculacién de equipo caminero, pesaje, etc.

e Incorporar sistemas tecnoldgicos, para las entidades del transporte
como, médulo de puertos, portal de servicios ciudadanos.

e Mantener el sistema de inventario georreferenciado afio 2012

e Controlar los sistemas propios de la entidad para los procesos de
apoyo, tales como: procedimientos de control de asistencia y accesos
al edificio sede, mdédulos de control dentro del sistema SITOP, tales
como: control de vehiculos, viaticos, garantias, recaudaciones,
liquidaciones, etc.

En cuanto a la ejecucién de proyectos de desarrollo que permitan mejorar la eficiencia
del MTOP, se ha efectuado lo siguiente:
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e Se encuentra implementado el correo seguro en la herramienta
colaborativa zimbra a nivel jerarquico superior.

e El MTOP, cuenta con un sistema de voz sobre IP, que permite
mantener la comunicacion entre matriz y las sedes provinciales.

e Apoyo en el desarrollo del Geoportal con informacién migrada del
inventario georreferenciado.

e Se cuenta con software y herramientas adecuadas, que el recurso
humano de soporte técnico utiliza para los usuarios en matriz y sedes
provinciales.

e La institucién cuenta con una red de datos a nivel de datos, con
tecnologia de punta CISCO.

e Se dispone de un data center, de buena capacidad e infraestructura
de servidores.

e La institucion cuenta con sistemas interinstitucionales de apoyo
como son: e-SIGEF, SPRYN, SIITH, GPR, GIRC.

Respecto a las necesidades que presenta la DTIC, se puede mencionar las siguientes

e Existe una capacidad de almacenamiento que se debe repotenciar, ya
que al momento es minima relacionado a los requerimientos que la
institucién posee.

e Es necesario la extension de la garantia técnica de la plataforma de
servidores Blade, Storage y Sistemas de Respaldo y Recuperacién.

o Existe software licenciado a nivel de procesos agregadores de valor
que cumplieron su vida de licenciamiento y necesitan ser renovados
(Autocad, Sap, Safe, Bridge, Autocivil, Etaps, Visim, Visum, Arcgis).

e El equipamiento del sistema de control de accesos a las oficinas del
Edificio Matriz, estd cumpliendo su vida util por lo que se hace
necesario efectuar una renovacion de dicho equipamiento.

e Es necesario procesos de mantenimiento del equipamiento
tecnolégico de los usuarios del MTOP a nivel nacional (equipos,
impresoras, scanner, sistemas de videoconferencia, proyectores,
equipos de control de asistencia, etc.)

e La necesidad de la instituciéon de ir agregando mas servicios en el
portal del MTOP, se hace necesario el desarrollo de nuevos procesos
y servicios complementarios en el sistema integrado SITOP.

e La obligatoriedad de cumplir con el esquema de seguridad de la
Informacién ESGI, dispuesto por la SNAP; es necesario implementar
los sistemas de gestion de la seguridad de la informacién, efectuar
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auditorias informaticas como el analisis de la vulnerabilidad de la
infraestructura de la red, etc.

e Desarrollar proyectos, que permitan una alta disponibilidad de la
informacion que utiliza y genera el MTOP.

Por lo antes mencionado y en relaciéon a las necesidades que presenta la DTIC, es
importante considerarlas y atenderlas con el objetivo que se cumplan con las
atribuciones y responsabilidades determinadas para la Direccidn, las mismas que van
alineadas a la misidn institucional.

2.4 Desarrollo institucional

2.4.1 Estructura organica

Las unidades establecidas en la estructura organica institucional, guardan estricta
relacion con el modelo de gestién de la institucion legalmente aprobado y la razén de
ser del Ministerio de Transporte y Obras Publicas, plasmada en su mision
institucional; su gestion es desconcentrada y su estructura, permite el cumplimiento
de las objetivos y metas institucionales y esta orientada a la rectoria, planificacion,
estudios, supervisidn, construccién, conservacion y concesion de la infraestructura y
los servicios en los diferentes modos de transporte, a través de unidades y procesos
perfectamente articulados con los diferentes niveles de gestion.

La relacion entre unidades que gestionan procesos se establece a través de lineas de
autoridad y de comunicacién, que garantizan la gestion armoénica e integrada de la
entidad.

La gestion de los procesos se cumple de forma estricta acorde a lo dispuesto en el
marco legal y normativo, sus manuales se ejecutan de conformidad a lo que disponga
el érgano rector de la administracion publica en esta materia, cuya fase se encuentra
en desarrollo.

El STAFF institucional, se encuentra liderado por la maxima autoridad, esta
constituido por la alta Direccién del MTOP y constituye el érgano de sostenibilidad
del proceso de toma de decisiones del ejercicio de la rectoria institucional y de la
generacion de las politicas publicas del transporte nacional emitidas por el MTOP en
el Ambito de su competencia.

El enfoque de derechos de los servidores, se encuentra garantizado en el marco legal y
normativo, establecido en el Reglamento Interno de Talento Humano, y en actos
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administrativos, que garantizan la operatividad del Comité de Etica Institucional,
sostenidos por procesos transversales permanentes de comunicaciéon e informacion
interna.

2.4.2 Clima laboral

En cuanto a las actividades que se han realizado para promover el clima laboral
dentro de la institucion, se ha efectuado de manera simultanea en los diferentes
niveles de gestion del Ministerio de Transporte y Obras Publicas, actividades, talleres
de sensibilizacién y mas actividades sociales a nivel nacional, incentivando la
participacién de todos los servidores y trabajadores de la institucion.

También es necesario mencionar, que la Unidad de Administracion de Talento
Humano, en coordinacién con la asociacién de empleados del MTOP, realizé la gestion
para la habilitaciéon del comedor institucional en el edificio central, a fin de que el
personal, pueda disponer de un area adecuada y comoda para servirse sus alimentos.

Ademas, se han llevado a efecto de manera simultanea en los diferentes niveles de
gestion del Ministerio de Transporte y Obras Publicas, a través de actividades y
talleres de sensibilizacion a nivel nacional, los mismos que se han realizado de manera
virtual y presencial.

Con estas actividades realizadas, se evidencia el fortalecimiento del clima laboral y la
malla de relacion en los diferentes niveles de gestion, ya que existe una mayor
interaccion entre los servidores y autoridades, lo cual conlleva a incrementar el
sentido de pertenencia de los trabajadores con la institucion. En este contexto, en la
actualidad existe un estudio de diagnoéstico, al que se esta encaminando el desarrollo
de estrategias de fortalecimiento para este proceso.

2.5 Procesos y procedimientos

El mapa de procesos, presenta una vision general del sistema organizacional de la
institucion, en donde ademas se presentan los procesos que lo componen asi como sus
relaciones principales. A través de este tipo de grafica podemos percatarnos de tareas
o0 pasos que afectan positiva o negativamente el resultado final del trabajo.

A continuacidn se presenta el mapa de procesos del MTOP:
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Grafico 12 Mapa de procesos
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1 SUBSECRETARIA ZONAL 2: Sede: TEMA Fichimcha, Mapo y Crellana.
k4 SUBSECRETARIA ZOMNAL 3: Sede: AMBATO Cotopacd, Tungurahua, Chimborazo y Pastaza
SUBSECRETARIA ZONAL 4: Sede: MONTECRISTI Manabi y Santo Domingo
SUBSECRETARIA ZONAL 5: Sede: MILAGRO Guayas, Los Rios, Santa Elena, Bolivar y Galapagos
I T Y SUBSECRETARIA ZONAL 6: Sede: CUEMCA Azuay, Cafar y Morona Santiago
VICEMINISTROS SUBSECRETARIA ZOMNAL 7: Sede: LOJA Loja, El Oro y Zamora Chinchipe

GEREMNCIAMIENTODE LA
INFRAESTRUCTURA DEL
TRANSPORTE

PROCESOS HABILITANTES

ASESORIA APOYO

GEREMNCIAMIENTODE LA
GESTION DEL TRANSPORTE

Gestion de Coordinacion General de Asesoria Juridica. GESTION DE COORDIMACION GENERAL ADMIMISTRATIVA FINANCIERA

Gestion de Coordinacion General de Planificacion.
Gestion de Auditoria Intermna.
Gestidn de Comunicacion Social.

Administracion de Recursos Humanos

Gestion Administrativa

Gestion Financiera

Gestidn de Créditos y Cooperacion Internacional

Gestién de Contratacién

Gestion de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones.

Fuente: Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos - Acuerdo No. 036

Nota: Cliente externo se considera a la ciudadania

42



PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - COORDINACION GENERAL DE PLANIFICACION MTOP

De acuerdo al Estatuto Organico, dentro del Ministerio de Transporte y Obras
Publicas, se encuentran identificados los procesos que mas a delante se detallan, los
mismos que se encuentran enmarcados dentro del mapa de procesos anteriormente
descrito, ya que actualmente el MTOP, no cuenta con Manuales de Procesos y
Procedimientos, por lo cual sus procesos no son lo suficientemente agiles.

Las unidades constantes en la estructura organica institucional, se ubican en varios
niveles de gestidon: gobernantes, agregadores de valor y habilitantes de asesoria y
apoyo, las cuales se encuentran distribuidas en la estructura por jerarquias y acorde a
la naturaleza de su gestion de la siguiente manera:

2.5.1 Procesos Gobernante

El despacho ministerial, dirigida por la maxima autoridad; emite las politicas
institucionales y las politicas publicas del transporte nacional, que sustentan el
ejercicio de la rectoria del MTOP, con el apoyo de sus viceministros (infraestructura y
gestion del transporte), evidenciandose lineas de autoridad y comunicaciéon que
generan la sostenibilidad de gestion institucional.

Los despachos de los Viceministros de Infraestructura y Gestion del Transporte,
conjuntamente con la maxima autoridad, emiten el direccionamiento estratégico, en
su calidad de proceso gobernante.

En este nivel se gerencia el STAFF, es el encargado del proceso de toma de decisiones,
esta dirigido por la maxima autoridad y representado por la alta direccion del MTOP:
Viceministros, Subsecretarios de Estado, Subsecretarios Zonales, Coordinadores
Generales, Superintendentes de los Terminales Petroleros, Directores Técnicos y
Directores Provinciales, sus procesos se encuentran articulados a través de lineas de
comunicacién y coordinacién.

Para gestionar sus procesos el MTOP, en calidad de rector del transporte nacional,
coordina de manera eficiente con las entidades del transporte: Agencia Nacional de
Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, Comision de
Transito del Ecuador, Direcciéon General de Aviacion Civil, Fondo de Seguro
Obligatorio de Accidentes de Transito, Instituto Nacional de Investigacion de
Transporte, Autoridades Portuarias de Manta, Guayaquil, Esmeraldas y Puerto
Bolivar, Empresa Publica TAME, a las que proporciona la politica, lineamientos
sectoriales, supervisa, controla y evaliia su gestion en el &mbito de su competencia, el
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cumplimiento y observancia de las directrices emitidas, debiendo ademas a observar
los lineamientos emitidos por el Ministerio Coordinador de la Produccién, Empleo y
Competitividad - MCPEC y la Secretaria Nacional de Planificaciéon y Desarrollo -
SENPLADES, asi como coordinar con los Gobiernos Auténomos Descentralizados y
demas organismos que proporcionan insumos para su gestione.

2.5.2 Gerenciamiento (Agregadores de valor)

En este nivel de la estructura organica se ubican las unidades y procesos agregadores
de valor, la generaciéon de sus productos permite la materializaciéon de la mision
institucional y la ejecucién de la politica de la entidad, sobre la base de la articulacién
estratégica de procesos técnicos y habilitantes, ubicados en la administracién central
y en los territorios que gestionan los procesos de construcciéon y conservacion de la
obra publica, asi como los servicios del transporte.

En este nivel, se gestionan de manera articulada las Subsecretarias de: Infraestructura
del Transporte, Aeronautica Civil, Transporte Terrestre y Ferroviario, Puertos y
Transporte Maritimo y Fluvial y la Subsecretaria de Delegaciones y Concesiones; estas
Subsecretarias, articulan su gestion con las Subsecretarias Zonales, Direcciones
Provinciales y con las oficinas de Transporte Maritimo y Fluvial desconcentradas,
subordinada a la Subsecretaria de Puertos y Transporte, Maritimo y Fluvial, a través
de lineas de comunicacion y coordinacion se pueden identificar en la estructura
organica a las Direcciones Técnicas, que gestionan los procesos agregadores de valor
institucional y los procesos de estudios, construcciones, conservacion y gestidn socio-
ambiental de la infraestructura del transporte, que abarcan las fases de construccion
de los proyectos de infraestructura.

También se ubican de manera articulada en la estructura organica las direcciones
técnicas dependientes o subordinadas a las Subsecretarias detalladas en parrafos
anteriores, que ejecutan procesos inherentes a los servicios del transporte,
relacionadas con la gestion del Transporte Terrestre y Ferroviario, Aeronautica Civil,
Puertos y Transporte Maritimo y Fluvial, y Delegaciones Concesiones, sus productos
vistos de manera sinérgica e integrada aportan de manera conjunta con los productos
generados de las direcciones correspondientes a la Subsecretaria de Infraestructura
del Transporte cumplir la misién institucional.

® Informe de los productos del proceso de cambio institucional y desconcentracion de la funcién ejecutiva —
MTOP P4g.23
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2.5.3 La gestion habilitante de asesoria

En este nivel de la estructura organica, se ubican la Coordinacién General de
Planificacién con las direcciones de: Planificaciéon de Inversién de la Infraestructura y
Gestion del Transporte, Informaciéon Seguimiento y Evaluacién, Planificacion
Intersectorial de la Movilidad y la Direcciéon de Planeamiento de la Seguridad para el
Desarrollo Nacional - DIPLASEDE; asi como la Coordinaciéon General de Asesoria
Juridica, la Direccién de Auditoria Interna y la Direccién de Comunicacién Social;
precisando que también se encuentra en este nivel la Coordinacién General
Estratégica, con las Direcciones de Administraciéon de Procesos, Tecnologias de la
informacion y Gestién del Cambio y Cultura Organizacional, la misma que no se ha
implementado en la actualidad.

Coordinaciéon General de Planificacion.- Se ubica en el nivel asesor de la estructura
organica institucional, tiene como mision elaborar el presupuesto institucional,
disefiar y proponer los planes institucionales a ser ejecutados por los procesos
agregadores de valor en los territorios o en la administraciéon central segin
corresponda y en el tema gasto corriente por la unidad requirente, la planificacién
cuenta con procesos que estan desconcentrados en el nivel territorial, especificamente
en las Subsecretarias Zonales, en esta jurisdiccion se ubican las unidades de
planificaciéon zonal que se encuentra efectivamente articuladas con las diferentes
unidades del MTOP.

La Coordinacion General estd integrada por las siguientes unidades:

Direccion de Planeamiento de la Seguridad para el Desarrollo Nacional (DIPLASEDE).-
Siendo la Direccién encargada de planificar, organizar, coordinar y asesorar a las
autoridades del Ministerio en asuntos internos y externos relacionados con la gestion
del riesgo en el dmbito de responsabilidad del MTOP, su gestiéon se basa en la
coordinacion con las Subsecretarias Regionales, Direcciones Provinciales, en torno a
estrategias; planes de prevencién y mitigacion de riesgos; y atencién de emergencias
que pueden presentarse en la Red Vial Estatal; asi mismo, se encarga de coordinar con
las diferentes instancias del MTOP, la prevencion y atencion de emergencias que
puedan presentarse en las instalaciones de la Entidad; acciones que contribuyen a la
proteccion de personas y bienes, frente a riegos de origen natural o antropico.

Direccion de Planificacion de Inversiéon de la infraestructura y Gestion del
Transporte.- Tiene como misidn planificar, programar y evaluar el cumplimiento de
los planes, metas y objetivos y coordinar la programacién técnica y financiera del
MTOP, su gestion se ha desconcentrado gradualmente a los territorios, este proceso
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aun se encuentra en fase de desarrollo, su gestién se encuentra subordinada a la
Coordinacion General de Planificacion y sus procesos estadn articuladas con los
procesos institucionales.

Direccién de Informacién, Seguimiento y Evaluacidon.- Su misién, es administrar el
sistema de informacién institucional, y generar mecanismos de evaluacion,
destacando que el sistema de informacion institucional se encuentra en fase de disefio,
como se puede verificar en el Acuerdo Ministerial de Reforma al SITOP, y sobre la
gestion del proceso de seguimiento y evaluacion. Los procesos de esta Direccion, se
encuentran articulados de manera efectiva con las unidades y procesos de la
institucién, tanto en el nivel desconcentrado (que en la actualidad se encuentra en
desarrollo), como en el nivel central y sus insumos constituyen aportes directos a los
procesos de retroalimentacién de la planificacion institucional y al proceso de toma de
decisiones.

Direccion de Planificacién Intersectorial de la Movilidad.- Esta Direccidn, se crea para
gestionar la Planificacidon Sectorial del Transporte, elaborar el Plan Nacional de la
Movilidad Multimodal, la formulacion de sus politicas y estrategias y la
implementacion del subsistema desconcentrado de movilidad, la gestion de sus
procesos en su gran mayoria han sido gestionados por otras unidades y dependencias
del MTOP, gran parte de sus actividades estan orientadas o tienen relacion con la
gestion de los subsistemas de gestion territorial de la movilidad, su gestién se
desarrolla en su totalidad en el nivel central.

Coordinacion General de Asesoria Juridica.- En el ambito de su competencia se
gestionan los procesos de patrocinio legal, contrataciones y estudios juridicos, estos
procesos se desarrolla en observancia a disposiciones establecidas en marco legal y
normativo, su gestion se realiza en la administracion central, se han desconcentrados
varios de sus procesos, precisando que la institucién ha ubicado en las subsecretarias
zonales procesos legales que son gestionados por unidades zonales de asesoria
juridica y apoyados por profesionales del derecho ubicados en las Direcciones
Provinciales, como parte de la cadena de gestién institucional distribuida a lo largo del
territorio nacional en el ambito de competencia del MTOP, que permite el
cumplimiento de los objetivos de la Coordinacion y de la institucién en materia de
administracion de procesos legales y normativos.

Direccion de Auditoria Interna.- Esta Direccién gestiona los procesos de control
posterior y la asesoria a la maxima autoridad, su gestion se ejecuta con soporte en el
plan de auditoria, la ejecuciéon de su mision guarda relacién con disposiciones
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establecidas en la Ley de Contraloria, y se ejecuta a través de auditorias de gestion y
examenes especiales financieros y de control de obras publicas y ambientales, esta se
cumple en el nivel central con alcance al nivel desconcentrado.

Direccion de Comunicacion Social.- Su mision esta relacionada con el posicionamiento
de la imagen Institucional, a través de la difusién de la informacién del MTOP y del
sector relacionada con la obra publica, los servicios institucionales e informacién de
naturaleza interna, sus procesos se encuentran integrados y para la gestion se reciben
informacion de las diferentes unidades ubicadas en los diferentes niveles de gestiéon
MTOP.

2.5.4 La gestion habilitante de apoyo

La gestiéon habilitante de apoyo en la estructura orgénica institucional, se encuentra
representada por la Coordinaciéon General Administrativa Financiera, a la que se
subordinan jerarquicamente las Direcciones: Financiera, Administrativa, Talento
Humano y Créditos y Cooperacion Internacional, debiendo mencionar que la
Direccion de Tecnologias de la Informacion, continua actualmente subordinada a la
citada Coordinacion General; en razoén que la Coordinaciéon General Estratégica, no se
encuentra implementada en el ambito de competencia del MTOP, la gestion
habilitante de apoyo se encuentra desconcentrada hacia los territorios, mediante las
Unidades Administrativas Financieras Provinciales, que cuentan con atribuciones
relacionadas con la gestion administrativa financiera.

Direccion Administrativa.- A través de sus unidades gestiona los procesos de
adquisiciones, ingresos, distribucion, control y mantenimiento de los bienes
institucionales, su gestiébn se cumple en la administraciéon central, establece
lineamientos y directrices que orientan la gestion de los bienes del MTOP, su gestion
se encuentra desconcentrada y se realiza en los territorios, a través de las unidades
administrativas y financieras, sus procesos se encuentran articulados de manera
integral entre el nivel desconcentrado y el nivel central.

Direccién Financiera.- Gestiona los procesos correspondientes al sistema financiero
(Presupuesto, Contabilidad y Tesoreria), mediante sus respectivas unidades, su
principal rol es la ejecucion del presupuesto institucional, un significativo porcentaje
de su gestion se encuentra desconcentrada y la misma se ejecuta en los territorios a
través de las unidades administrativas financieras.
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Direccién de Tecnologias de la Informacién.- La gestion que lleva adelante la
Direccidn, se la ejecuta en el nivel central y desconcentrado de la institucion. En el
nivel central la realiza la DTIC y en los territorios sus procesos se ejecutan, a través de
las Direcciones Provinciales, especificamente en las unidades administrativas
financieras, mediante un equipo de trabajo tecnoldgico, también se la efectiia con
cobertura las subsecretarias zonales y a los equipos de trabajo de puertos transporte
maritimo y fluvial ubicados en los territorios.

Direccion de Créditos y Cooperacién Internacional.- Su misiéon estd enfocada a
gestionar los créditos provenientes de los préstamos y de la cooperacion
internacional; recursos que destinan a los proyectos de obra publica de competencia
del MTOP. Su gestion se ubica en el nivel central e interactia con el nivel
desconcentrado, a través de requerimiento de informaciéon relacionado con la
coordinacion de préstamos y el requerimiento de insumos para nuevos créditos, asi
como el control de los desembolsos.

Direccion de Administraciéon de Talento Humano.- Tiene como mision gestionar los
subsistemas de talento humano, esta dependencia se encuentra ubicada en el nivel
central, propone e implementa politicas y lineamientos en el area de su competencia,
cuenta con equipos desconcentrados, los mismos que en los territorios se encuentran
subordinados a las unidades administrativas financieras en las Direcciones
Provinciales. Gestiona de forma articulada los procesos correspondientes a los
subsistemas de planificacion del talento humano, clasificacion de puestos,
reclutamiento y seleccion de personal, formacién, capacitacion, desarrollo profesional,
evaluacion del desempefio, y los procesos de desarrollo institucional y salud
ocupacional, cuyos insumos garantizan la sostenibilidad de la administracion del
talento humano institucional.

2.5.5 La gestion desconcentrada

La gestion desconcentrada del MTOP, cuenta con dos grandes ejes de gestidn,
articulados armoénicamente con el nivel central que aportan a la construcciéon de obra
publica, a la gestidn de los servicios del transporte en los territorios y al cumplimiento
de la mision de la entidad, garantizando la materializacion de los preceptos del buen
vivir, relacionados con acercar los servicios a los ciudadanos en los territorios y el
posicionamiento efectivo del proceso de desconcentracion de la entidad.

Subsecretarias Zonales.- Estas dependencias se encuentran ubicadas geograficamente
en los territorios y tienen como misiéon la gestion de los procesos de asesoria:
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planificacién, comunicacién social, asesoria juridica y tres unidades técnicas como
son: las unidades de estudios, gestion ambiental y la coordinacion de infraestructura
zonal, en la estructura organica se los puede identificar como parte de las unidades
desconcentradas de la institucién, sus procesos se encuentran armonizados e
integrados a la gestion del MTOP, en observancia de la politica institucional y del
marco regulatorio y normativo vigente, sefialando que las Direcciones Provinciales, se
encuentra subordinadas a estas Subsecretarias en el ambito de su jurisdiccion y
competencias.

La gestién de estas Subsecretarias, ademas de lo descrito en el parrafo precedente, es
mantener una permanente coordinacioén con el nivel central, supervisar y controlar la
gestion de los procesos que se ejecutan en el ambito provincial, a fin de realizar los
ajustes y afinamientos técnico-administrativos que corresponda y tomar estos
insumos como un aporte que permita la retroalimentacién y sostenibilidad de Ia
planificacion y la gestion de la obra publica zonal.

Direcciones Provinciales.- Ubicadas en el nivel desconcentrado de la estructura
organica institucional, son unidades encargadas de ejecutar en los territorios los
planes y proyectos de obra publica en materia de infraestructura vial y los servicios
del transporte de competencia del MTOP, su gestién se encuentra subordinada y
articulada a las Subsecretarias Zonales y a la politica institucional y directrices
emanadas del nivel central.

Terminales Petroleros.- Su gestion se la realiza en el nivel desconcentrado y se
encuentran subordinadas a la politica institucional y a las directrices y supervisiéon de
la Subsecretaria de Puertos, Transporte Maritimo y Fluvial, basicamente ejecutan
operaciones de transporte de petrdleo desde el terminal hasta los barcos que lo
transportan al exterior.

3. ANALISIS DE CONTEXTO

El andlisis de contexto, identifica los factores del entorno que afectan a la institucién,
en este analisis se toman en cuenta los principales aspectos externos que afectan al
Ministerio de Transporte y Obras Publicas, asi como también se identifican los
factores positivos y negativos que influyen en la institucion.
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3.1 Analisis PESTC

Se determinan los factores politicos, econémicos sociales, tecnoldgicos y culturales
que afectan al MTOP. Para lo cual a continuacién se detalla la informacién relevante
recopilada en el taller de identificacién de componentes, realizado con los delegados
de las unidades a nivel nacional:
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Tabla 8 Matriz PESTC

TIPO DE FACTOR

IMPACTO

POLITICO

Inestabilidad politica

Rotacion de autoridades, afecta la toma de decisiones del Ministerio.
Continuidad en la gestion, respalda la ejecucion a largo plazo.
Alcanza el cumplimiento de metas y objetivos de la institucién.

Existe continuidad en los procesos institucionales.

Legislacion laboral

Al no existir una continuacién de servidores por despidos, se pierde el talento humano
capacitado y por ende se ve afectada la capacidad institucional.

Restringe la contratacién de personal.

Estabilidad de ejecutivos y mandos medios

Da continuidad a los planes, programas y proyectos anuales y plurianuales de la
institucion.

ECONOMICO

Limitada asignacién de recursos econémicos

No se ejecutan los programas, proyectos y actividades planificadas.

Obtencion de  préstamos
multilaterales y de paises amigos

de

organismos

Ejecucion de planes, programas y proyectos planificados con fondos externos.

Tributacién

Mejora la planificacidn de asignacidn de recursos fiscales.
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TIPO DE FACTOR

IMPACTO

SOCIAL

Seguridad vial

Mejora las condiciones de sefalizaciéon para el trafico vehicular y peatonal a nivel
nacional.

Atencion a grupos prioritarios

Las personas privadas de la libertad son incluidas en proyectos sociales (Elaboracién de
sefiales de transito).

Mejoran la calidad de vida y la insercidn en el sistema productivo nacional, mediante la
inclusion laboral en la institucion.

Andlisis de la poblaciéon

Se analiza la afectacién de la poblacidn en la ejecucién de un nuevo proyecto.

Desarrollo de una infraestructura adecuada con acceso para personas con capacidades
especiales, adultos mayores y mujeres embarazadas.

TECNOLOGICO

Aprovechamiento del avance tecnolégico
(Transporte seguro)

Garantizar la seguridad de los usuarios con la implementaciéon de las camaras de
vigilancia en las unidades de transporte publico y comercial.

Nuevas invenciones y desarrollos (Control de
velocidad en las vias)

Concientizacidén de la Ley de Transito y control de velocidad en las carreteras.

CULTURAL

Potenciar la difusion de raices culturales y étnicas

Difusion de la diversidad cultural y fortalecimiento del turismo local, presentando vias
en excelente estado.

Garantizar los derechos de las personas

La institucion incluye dentro de su personal a servidores de las diferentes etnias del pais.

Fuente: Taller Andlisis Situacional de Planificacién Estratégica Institucional MTOP
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3.2 Analisis sectorial

El Ministerio de Transporte y Obras Publicas, como rector del sector transporte, emite
la politica y la normativa que promueve la movilidad sostenible de transporte en el
Ecuador, que permite el flujo interno y externo de bienes y personas, enfocandose en
la movilidad intermodal y multimodal. Por lo cual coordina con las entidades del
transporte a las que proporciona la politica, lineamientos sectoriales, supervisa,
controla y evaliia su gestién en el ambito de su competencia, el cumplimiento y la
observancia de las directrices emitidas, debiendo ademas observar los lineamientos
emitidos por el Ministerio Coordinador de la Produccién, Empleo y Competitividad -
MCPEC y la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo - SENPLADES, asi como
coordinar con los Gobierno Auténomos Descentralizados, y demdas organismos que
proporcionan insumos para su gestion.

3.2.1 Productivo

La intervencién actual en infraestructura de transporte, permite el desarrollo de
amplios sectores agricolas, ganaderos, comerciales, productivos y turisticos; ademas
ya que el transporte es un eje transversal comprende el soporte fisico para que se
realicen las actividades productivas, puesto que es fundamental en la dinamizacién de
la economia y el cambio de la matriz productiva del Ecuador, permitiendo el acceso a
la educacion, a los servicios de salud, a los lugares de trabajo, asi como también facilita
la realizacion de diversas actividades necesarias para el desarrollo social y cultural.

También, permite la conectividad con las demdas zonas o regiones del pais, por tal
razon contribuye al turismo facilitando el acceso a los lugares turisticos en menor
tiempo y con menores costos operacionales. Es importante mencionar que el MTOP,
sin ser su competencia propia, ha aportado con los Gobiernos Auténomos
Descentralizados, en la construccion y mejora de los caminos vecinales, con el
propésito que toda la produccién agricola del sector sea llevada a los centros poblados
y de acopio.

3.2.2 Territorial

La economia ecuatoriana, se ha caracterizado por estar basada en productos
primarios: el cacao, el banano, el petroleo y, mas recientemente, las flores, los
camarones, etc. En la década de los setenta, con el descubrimiento del petréleo en la

" Informe de los productos del proceso de cambio institucional y desconcentracion de la funcion ejecutiva —
MTOP P4g.23
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Amazonia, el Ecuador asume un modelo rentista, basado en la explotacién petrolera
como principal producto de exportacion. El presupuesto del Estado se multiplica por
diez y el pais empieza a dar los primeros pasos en la construcciéon de un Estado
desarrollista, que impulsa inversiones viales, intenta integrar el pais y promueve
procesos de desarrollo rurals.

Con este desarrollo, en la actualidad, el pais cuenta con un sistema de transporte
terrestre, que permite mantener la cobertura en todo el territorio nacional, asi los
principales ntcleos poblados del pais estdn directamente atendidos, ademas en este
sentido el MTOP, ha aportado en la reconstruccidon de la Red Vial Nacional, Red Vial
Cantonal y la Red Vial Provincial, con nuevos estandares de excelencia como:

Carreteras que contemplen la conectividad integral y territorial.
Medidas de seguridad con lineamientos internacionales de sefializacion, secciones
viales adecuadas, mejora de los niveles de servicio, calidad de pavimento, etc.®

3.2.3 Social

La obra de infraestructura vial que desarrolla el Ministerio de Transporte y Obras
Publicas, constituye un generador de fuentes empleo, ya que como politica, se ha
logrado que los moradores de los sectores de los proyectos sean contratados para la
ejecucion de los mismos, asi como también para el mantenimiento y conservacion vial.

Con este criterio, se ha conseguido que alrededor del 20% del total de trabajadores
contratados sean habitantes de las areas de influencia de los proyectos viales, esta
medida ha permitido disminuir el desempleo a nivel nacional y dinamizar las
economias locales, generando mayor produccion e incremento en el empleo directo e
indirecto, ademas que contribuye al cumplimiento del objetivo del Plan Nacional del
Buen Vivir, que hace relacion al empleo digno.

3.2.4 Ambiental

En todos los proyectos de infraestructura del pais se implement6 el cumplimiento del
Plan de Manejo Ambiental y la ejecucion de obras de mitigacion y remediacion,
acciones que los contratistas deben cumplir para minimizar el impacto y preservar el

® Modo de Desarrollo, Organizacién Territorial y Cambio Constituyente en el Ecuador, Pag. 13
? Estadisticas de Transporte en el Ecuador — MTOP, Pag. XI
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entorno nacional, teniendo en cuenta tres factores que demanda especial cuidado,
agua, aire y tierra.1°

3.2.5 Transporte terrestre

El transporte terrestre, provee el insumo principal para el resto de actividades
econdémicas, ya que por la dindmica del intercambio de actividades que genera el
desplazamiento entre diferentes puntos, el transporte publico de pasajeros es el modo
que promueve la vertebracion territorial y favorece la cohesion regional, ademas que
es generador de actividad econémica y de empleo.

El transporte publico de pasajeros, presenta beneficios externos en comparaciéon con
los modos privados de transporte, pero requieren ser cuantificados y medidos a
través de indicadores tales como: contaminacion, accesibilidad, seguridad, tiempos de
viaje, etc. En este contexto, el MTOP, en conjunto con sus entidades del transporte,
desarrolla proyectos encaminados a mejorar los indices de satisfaccién respecto a la
prestacion de servicios de transporte. Promueve la renovacién del Plan Renova e
interviene directamente en la generacién del Plan Nacional de Seguridad Vial.

En relacion al transporte ferroviario en la actualidad el MTOP, ha sefializado la via
férrea en el tramo Quito - Duran e Ibarra - Salinas, implementando de forma integral
alrededor de 560 intersecciones a lo largo de esta via. 390 intersecciones contemplan
un sistema automatizado compuesto por barreras de seguridad; sefiales luminosas y
acusticas; y semaforos vehiculares, ferroviarios y peatonales. Adicionalmente 170
intersecciones contemplan sefializacién basica horizontal y verticaltz.

3.2.6 Infraestructura

Dentro de la jurisdiccion de la Red Vial Estatal, se definen corredores arteriales a los
caminos de alta jerarquia funcional, los que se constituyen por aquellos que conectan
en el continente, a las capitales de provincia, a los principales puertos maritimos con
los del oriente o pasos de frontera. Se definen como vias colectoras a los caminos de
mediana jerarquia funcional, cuyo objetivo es recolectar el trafico de la zona rural o
una region a la malla estratégica esencial de corredores arteriales. Son caminos que se

1% Rendicién de cuentas 2011,Pag. 5
! Rendicién de cuentas MTOP 2014. Pg. 68
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utilizan para servir el trafico de recorridos intermedios o regionales, requiriendo de
estandares geométricos adecuados para cumplir esta funcién2

Grafico 13 Estado de la Red Vial Estatal

4,45%

Fuente: Direccion de Planificacidn Intersectorial de la Movilidad - Direccién de Conservacién del Transporte -
MTOP, Noviembre de 2014

El estado de la Red Vial Estatal con un total de 9.706,08 km, cuenta con un 72.93% de
carretera en buen estado, el 22.62% en estado regular y un 4.45% en mal estado.

El MTOP, desde el afio 2011 implementa el plan de modernizacién de la red estatal
con la ejecucion del “Programa de Autopistas” y la ampliacion de las secciones de
determinadas vias.’s. Ademas el MTOP, impulsa el uso de bicicleta como medio
alternativo de transporte no motorizado, por lo que se ejecutan varios proyectos para
incorporar ciclo vias en las dreas urbanas, rurales y parte de las carreteras de la RVE.

3.2.7 Transporte aéreo

Los aeropuertos del Ecuador disponen de una amplia gama de servicios,
equipamientos de navegacién aérea e infraestructura. Dichos servicios son
proporcionados por la Direccion General de Aviacién Civil (DGAC), para los 18
aeropuertos administrados por dicha entidad, generando mayor seguridad para los
usuarios.

La mayoria de los aeropuertos se encuentran gestionados por la DGAC, a excepcién de
los aeropuertos de Quito, Guayaquil y Galapagos, que son administrados por la
autoridad municipal, quien a su vez los han concesionado a empresas privadas y un
aeropuerto delegado en la ciudad de Cuenca.

'2 Estadisticas de Transporte en el Ecuador — MTOP, Pag. XI, XII
3 Rendicién de cuentas 2011, Pag. 110
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A continuacidn se detalla el tipo de administracion de los aeropuertos del pais:

Tabla 9 Tipo de administracion de aeropuertos

No. AEROPUERTOS TIPO DE ADMINISTRACION
1 DELEGADO
3 CONCESIONADOS
18 DGAC

Fuente: Direccién de Coordinacién de Aeronautica Civil

3.2.8 Transporte maritimo y fluvial

El desarrollo del sistema portuario, se ha presentado en dos ambitos de accién: por un
lado aparecen los nodos para trafico internacional y por otro aquellos que
preferentemente estaran destinados al trafico interior. La red de puertos esta formada
por Autoridades Portuarias, Puertos Especiales, Terminales Privados, Marinas
Deportivas y Puertos Fluviales.

Las Autoridades Portuarias, Puertos Especiales y Terminales Privados, estan dirigidas
principalmente al trafico internacional de mercancias, si bien pueden asumir
determinados traficos de cabotaje.

Los Puertos Fluviales, son las infraestructuras portuarias, que quedan englobadas en
la Red Portuaria de Trafico Interior, cuya principal actividad es este tipo de trafico, si
bien en algunos casos y como actividad secundaria pueden asumir determinados
traficos internacionales.

A continuacién se detallan los puertos comerciales y puertos especiales, con su
respectivo tipo de trafico:
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UBICACION

Esmeraldas

Manabi

Guayas

El Oro

UBICACION

Esmeraldas

Santa Elena

Guayas

Santa Elena

Tabla 10 Puertos comerciales

NOMBRE CONCESIONARIO TRAFICO

Autoridad Portuaria Internacional /Cabotaje
de Esmeraldas
Internacional /Cabotaje

Autoridad Portuaria

de Manta

CONTECON
Autoridad Portuaria Internacional
de Guayaquil
ANDIPUERTO

Autoridad Portuaria
de Puerto Bolivar

Internacional

Fuente: Direccién de Puertos - MTOP

Tabla 11 Puertos especiales

PUERTO

Superintendencia del Terminal
Petrolero de Balao

Superintendencia del Terminal
Petrolero la Libertad

Superintendencia del Terminal
Petrolero El Salitral

Terminal Maritimo Gasero de
Monteverde

TRAFICO

Internacional/Cabotaje

Internacional/Cabotaje

Internacional/Cabotaje

Internacional

Fuente: Direccién de Puertos - MTOP

3.3 Mapa de actores y actoras

TIPO DE PUERTO

Terminal
Multipropésito
Terminal
Multipropésito
Puerto Pesquero
Industrial y Artesanal.
Terminal de
Contenedoresy
Multipropésito

Terminal De Carga al
Granel y Multipropésito

Terminal
Multipropésito

TIPO DE PUERTO

Terminal Petrolero

Terminal Petrolero

Terminal Petrolero

Terminal Gasero

Un factor muy importante dentro del proceso de planificacién estratégica, es la
identificacidon de grupos de personas, instituciones u organizaciones que influyen en el
ejercicio de cada una de las competencias de la institucion, para priorizar los actores
y establecer estrategias que permitiran alcanzar la mision institucional.

Del taller efectuado con los delegados de las unidades a nivel nacional, se determiné
que los principales protagonistas del entorno del MTOP son los que se detallan en la
siguiente tabla:
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Tabla 12 Mapa de actores y actoras

MAPA DE ACTORES Y ACTORAS

POSICION JERARQUIZACION
POTENCIALIDAD DE SU PODER
ACTORES ROL (Alianza o (Limita o facilita
conflicto) acciones)
Emite lineamientos y
directrices mediante la emisién
ASAMBLEA NACIONAL de leyes y decretos relacionada @~ FAVORECEDOR ALTO
con los temas de transporte e
infraestructura.
Generar, coordinar, programas
SECRETARIA NACIONAL DE y articular lineamientos =~ FAVORECEDOR ALTO
ADMINISTRACION PUBLICA  relacionados con la estructura
(SNAP) organizacional y la gestién por
procesos.
Genera, coordina y regula las
MINISTERIO COORDINADOR DE  politicas, programas, proyectos
PRODUCCION EMPLEO Y y  estrategias del sector FAVORECEDOR ALTO

COMPETITIVIDAD productivo del pais orientado al
cambio de la Matriz Productiva
del Ecuador.

Generar, coordinar, programas
SECRETARIA NACIONAL DE y articular lineamientos para la
PLANIFICACION Y planificaciéon en funcién del FAVORECEDOR ALTO
DESARROLLO (SENPLADES) Plan Nacional de Desarrollo y
del Plan Nacional del Buen
Vivir.

Coordina y controla la politica
MINISTERIO DE FINANZAS fiscal de ingresos y gastos y = FAVORECEDOR ALTO
financiamiento publico.

Generar, politicas, lineamientos

MINISTERIO DE TRABAJO y normas para una eficaz FAVORECEDOR ALTO
administracién del talento
humano.
Autorizar la construccién de

INSTITUTO NACIONAL DE obras en lugares donde existen FAVORECEDOR ALTO

PATRIMONIO CULTURAL vestigios arqueolégicos.
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POSICION JERARQUIZACION
ACTORES ROL POTENCIALIDAD DE SU PODER
(Alianza o (Limita o facilita
conflicto) acciones)
Controlar 'y  regular los
MINISTERIO DE AMBIENTE permisos ambientales de los FAVORECEDOR ALTO
proyectos de infraestructura de
transporte.
Coordinar, ejecutar y certificar
los procesos de estudios de pre
INSTITUTO NACIONAL DE inversiéon que generen FAVORECEDOR MEDIO
PREINVERSION entidades de derecho publico
del pais en los sectores
estratégicos, conforme al Plan
Nacional de Desarrollo.
Regular, controlar el manejo y
el buen uso de los bienes y
CONTRALORIA GENERAL DEL  recursos publicos, que FAVORECEDOR ALTO
ESTADO permitan evitar dafios al
patrimonio nacional.
Garantiza la gestion
transparente en el proceso de
SERVICIO NACIONAL DE contratacion publica,  FAVORECEDOR ALTO
CONTRATACION PUBLICA promoviendo la capacidad del
(SERCOP) estado en la generacién de
obras y bienes publicos.
Coordina acciones para
SECRETARIA NACIONAL DE prevenir y enfrentar desastres FAVORECEDOR ALTO
GESTION DE RIESGOS naturales.
SERVICIO NACIONAL DE Aplicar la normativa aduanera
ADUANAS DEL ECUADOR en los servicios y logistica de INDIFERENTE MEDIO
(SENAE) transporte.
Administra fondos designados
por el MTOP a través de
GOBIERNOS AUTONOMOS convenios y forman parte de la FAVORECEDOR ALTO
DESCENTRALIZADOS Mesa 3: Infraestructura y
Rehabilitaciéon del Comité de
Gestion de Riesgos, liderada por
el MTOP.
AGENCIA DE REGULACION Y Establecer regulaciones para la
CONTROL ejecucion del transporte FAVORECEDOR ALTO
HIDROCARBURIFERO hidrocarburifero.
AGENCIA DE REGULACION Y Establecer regulaciones para la
CONTROL AMBIENTAL MINERO ejecucion de los procesos FAVORECEDOR ALTO
(ARCOM) mineros.
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POSICION JERARQUIZACION
ACTORES ROL POTENCIALIDAD DE SU PODER
(Alianza o (Limita o facilita
conflicto) acciones)
DIRECCION NACIONAL DE Controlar las actividades
ESPACIOS ACUATICOS maritimas y fluviales, seguridad FAVORECEDOR ALTO
(DIRNEA) de la navegacion y de la vida
humana en el mar.
CONSE]JO DE GOBIERNO DEL Garantizar la conservaciéon del
REGIMEN ESPECIAL DE Patrimonio Natural del Estadoy = FAVORECEDOR ALTO
GALAPAGOS organizar las actividades que se
realizan en Galapagos.
Apoyo en el disefio de
proyectos, provee de asistencia
BANCO INTERAMERICANO DE  financiera y técnica y servicios FAVORECEDOR ALTO
DESARROLLO de conocimiento en apoyo a las
intervenciones de desarrollo.
Oferta de soluciones financieras
BANCO DEL ESTADO y servicios de asistencia técnica, FAVORECEDOR ALTO
para mejorar la calidad de vida
de la poblacion.
Promueve un modelo de
desarrollo sostenible, mediante
operaciones de crédito,
BANCO DE DESARROLLO DE recursos no reembolsables y FAVORECEDOR ALTO
AMERICA LATINA (CAF) apoyo en la estructuracion
técnica y  financiera de
proyectos de los sectores
publico y privado de América
Latina.
CAMARA MARITIMA DEL Velar por la correcta FAVORECEDOR ALTO
ECUADOR implementacién de cada uno de
los medios de transporte,
cumpliendo con las leyes
ecuatorianas.
Coordinar los compromisos
MINISTERIO DE RELACIONES  adquiridos por nuestro pais en FAVORECEDOR ALTO

EXTERIORES

lo que respecta a acuerdos
binacionales y multinacionales.
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ACTORES

ROL

POSICION

POTENCIALIDAD

(Alianza o
conflicto)

JERARQUIZACION
DE SU PODER
(Limita o facilita
acciones)

ASOCIACION DE TERMINALES
PORTUARIOS PRIVADOS DEL
ECUADOR

Estudiar, difundir y defender
politicas que permitan la unién
de sus asociados en busqueda
de la creaciéon y mantenimiento
de una legislacion y
reglamentacién portuaria que
impulse el desarrollo del
comercio maritimo exterior
ecuatoriano en base a la
prestacion de servicios
portuarios.

FAVORECEDOR

ALTO

FLOTA PETROLERA
ECUATORIANA

Empresa de transporte
maritimo de hidrocarburos y
otros recursos naturales
contribuyen al desarrollo del
pais y del buen vivir.

FAVORECEDOR

ALTO

MINISTERIO DE COMERCIO
EXTERIOR

Dotar de una politica logistica
eficiente para todo el sector de
comercio exterior.

FAVORECEDOR

ALTO

MINISTERIO DE TURISMO

Regulacidn, control,
planificacion, gestion
promociéon y difusion de la
actividad turistica.

FAVORECEDOR

ALTO

GREMIOS, ORGANIZACIONES
TRANSPORTISTAS

Velar por los intereses y
aspiraciones de los diferentes
gremios

FAVORECEDOR

ALTO

ORGANIZACIONES SOCIALES

Participar en labores
relacionadas con el
mantenimiento de la
infraestructura.

FAVORECEDOR

ALTO

EMPRESAS PRIVADAS

Grupo de personas que
permiten el accionar del MTOP.

FAVORECEDOR

ALTO

USUARIOS

Grupo de personas que
demandan el servicio de
infraestructura de transporte.

FAVORECEDOR

MEDIO
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ACTORES

ROL

POSICION

POTENCIALIDAD

(Alianza o
conflicto)

JERARQUIZACION
DE SU PODER
(Limita o facilita
acciones)

CONTRATISTAS

Cumplir con las obligaciones
contractuales que contribuyen
al logro de los objetivos
institucionales.

FAVORECEDOR

MEDIO

SERVIDORES PUBLICOS

Profesionales que prestan
servicios en la institucién

FAVORECEDOR

MEDIO

CONSULTORES

Ejecutan estudios para Ia
realizacion de proyectos

FAVORECEDOR

MEDIO

ENTIDADES DEL TRANSPORTE
(Descritas en la pag. 27)

Desarrollan proyectos
encaminados a mejorar los
indices de satisfaccion respecto
a la prestacién de servicios de
transporte.

FAVORECEDOR

ALTO

MINISTERIO DE ELECTRICIDAD
Y EMNEREGIA RENOVABLE

control de las
radiaciones ionizantes
(densimetros nucleares,
equipos de rayos X, entre
otros). Asi mismo, es miembro
de la Mesa Técnica de Trabajo
de Infraestructura y
Rehabilitacion del Comité de
Gestion de Riesgos, liderada por
el Ministerio de Transporte y
Obras Publicas

Regula el

FAVORECEDOR

ALTO

MINISTERIO DE EDUCACION

Es miembro de la Mesa Técnica
de Trabajo de Infraestructura y
Rehabilitaciéon del Comité de
Gestion de Riesgos, liderada por
el Ministerio de Transporte y
Obras Publicas.

FAVORECEDOR

ALTO

MINISTERIO DE
TELECOMUNICACIONES

Es miembro de la Mesa Técnica
de Trabajo de Infraestructura y
Rehabilitacion del Comité de
Gestion de Riesgos, liderada por
el Ministerio de Transporte y
Obras Publicas.

FAVORECEDOR

ALTO

MINISTERIO DE DESARROLLO
URBANO Y VIVIENDA

Es miembro de la Mesa Técnica
de Trabajo de Infraestructura y
Rehabilitacién del Comité de
Gestion de Riesgos, liderada por
el Ministerio de Transporte y
Obras Publicas.

FAVORECEDOR

ALTO
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POSICION JERARQUIZACION
POTENCIALIDAD DE SU PODER
ACTORES ROL (Alianza o (Limita o facilita
conflicto) acciones)
Elaborar planes de
fortalecimiento de
INMOVILIAR Infraestructura de las FAVORECEDOR ALTO
dependencias gubernamentales
bajo las normas de sismo
resistencia.
ORGANISMOS DE SOCORRO Coordinan acciones de
(POLICIA NACIONAL, CRUZ respuesta ante situaciones de FAVORECEDOR ALTO

ROJA, CUERPO DE BOMBEROS)

emergencia institucional.

Fuente: Taller Analisis Situacional de Planificacién Estratégica Institucional MTOP

FAVORECEDOR: Cuando el actor con su gestion conjunta, aporta hacia el logro de los
objetivos a cargo de la institucion en torno a intereses comunes.

INDIFERENTE: Cuando el actor con su actividad no implica mayor compromiso en los
logros de objetivos de la institucidn.

Este analisis de actores y actoras, permitira a la institucidon proyectarse, tomando en

cuenta los efectos de las relaciones con otros involucrados y asi

determinar las

medidas necesarias para efectuar de manera adecuada sus acciones que faciliten el
cumplimiento de la misién del MTOP.

3.4 FODA

El analisis FODA, es una herramienta que ayuda a determinar la situacion actual de la
organizacion, con el fin de obtener un diagnostico detallado y que en funcién de éste,

se pueda tomar decisiones encaminadas a

formuladas.

El FODA, tiene como objetivo determinar:

o Fortalezas para aprovechar las oportunidades.

e Fortalezas para superar las amenazas.

e Debilidades para aprovechar las oportunidades.

cumplir con los objetivos y politicas
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e Debilidades para prepararse para las amenazas.

Ante esto, se realizaron talleres participativos con las unidades del MTOP a nivel
nacional, obteniendo la siguiente informacion:
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INTERNO

Tabla 13 Matriz FODA

FORTALEZAS (F)

1.- El MTOP es el ente rector del transporte nacional (emite politicas

y regulaciones)

2.- La infraestructura vial que ha desarrollado el MTOP en los

altimos anos

3.- Alta capacidad técnica institucional, para la intervencién en

proyectos del MTOP

4.- La gestion desconcentrada en el MTOP

5.- El disponer de recursos para atencion inmediata

6.- Buena comunicacion institucional a través de los sistemas de

informacién implementados

7.- Gestores en la implementacién del sistema tecnolégico (SITOP),
que permite optimizar la administracién del proyecto.

8.- Fortalecimiento institucional
competencias relativos al transporte.

al

asumir nuevos

roles

y

EXTERNO

OPORTUNIDADES (0)

1.- Interés de participacion publica, privada y créditos internacionales, para el
desarrollo de proyectos de infraestructura del transporte

2.- Mejoramiento de la calidad del servicio de infraestructura vial a través de la
implementacién y uso de las herramientas tecnolégicas e informaticas, acorde
a las necesidades institucionales.

3.- Avance tecnoldgicos en el desarrollo e implementacion de sistemas
informaticos logrando interacciéon del MTOP con usuarios acortando tiempo,
costo y distancias; al igual que un avance en lo referente a maquinaria técnica.

4.- Sector estratégico (tenemos ventajas comparativas y competitivas en
relacion a otras instituciones).

5.- Reconocimiento del MTOP por parte de la ciudadania en la obra publica
visible con impacto regional.

6.- Capacidad de potenciar nuestra intervencion mediante politicas y
normativas nacionales.

7.- Demanda de necesidades de la poblacién: gremios de comercio, turismo en
los servicios de transporte (terrestre, aéreo, maritimo y fluvial) e
infraestructura.

8.- Existen fuentes de financiamiento externo para promover proyectos de
inversion y fortalecimiento institucional
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DEBILIDADES (D) AMENAZAS (A)

1.- No existe una politica de incentivo y remuneracién conforme 1.- Disposiciones para contrataciéon y permanencia del personal del MTOP.
al perfil profesional y desempeiio de funciones.

2.- Cambio de autoridades resta continuidad a los procesos. 2.- Reduccion presupuestaria en comparacion con los afios anteriores, en los
proyectos de inversiéon, que limita la intervencion y ejecucién planificada.

3.- Falta de aplicacion y desconocimiento del Estatuto Organico 3.- Colapso de los sistemas informaticos. (Quipux, GPR, eSIGEF, SIPelP)

por procesos de las unidades ejecutoras.

4.- Falta de un programa anual de capacitacion para el personal. 4.- Tiempos en los procesos de priorizacion de proyectos MCPEC y SENPLADES.

5.- Inadecuada racionalizacién del talento humano en diferentes 5.- Incidencia de actores politicos sectoriales en decisiones técnicas del MTOP
areas técnicas y operativas.

6.- Falencias del manual de clasificacidon de puestos (alta rotacion 6.- Depender de la aprobacién y visto bueno de otras instituciones para la
de servidores y trabajadores) ejecucion de proyectos emergentes.

7.- Descoordinacion de las actividades entre servidores y 7.- Riesgo por efecto de temporadas invernales fuertes.
trabajadores.

8.- Mejora de ciertos procesos entre la administracion central con 8.- Tabla salarial no acorde al mercado laboral.
las unidades desconcentradas.
Fuente: Taller Andlisis Situacional de Planificacién Estratégica Institucional MTOP
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3.4.1 Ponderaciones de analisis FODA

Identificadas las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, se realizé6 una
ponderaciéon de cada una, con el objetivo de evaluar la situacion interna y externa de
la institucion, obteniendo los siguientes resultados:

Tabla 14 Analisis de la situacion interna (fortalezas - debilidades)

FORTALEZAS (F) PESO %  CALIFICACION  CALIFICACION SUBTOTAL
PONDERADA
1. El MTOP, es el ente rector del transporte 7% 4 0.28

nacional (emite politicas y regulaciones).

2.  Lainfraestructura vial que ha 7% 4 0.28
desarrollado el MTOP en los tltimos
anos.

3.  Alta capacidad técnica institucional, para 7% 4 0.28

la intervencion en proyectos del MTOP.

4.  Lagestién desconcentrada en el MTOP. 5% 4 0.20
5. Disponer de recursos para atencion 5% 3 0.15
inmediata. 1.91
6. Buena comunicacioén institucional a 4% 4 0.16
través de los sistemas de informacion
implementados.
7.  Gestores en la implementacién del 7% 4 0.28

sistema tecnolégico (SITOP), que
permite optimizar la administracion del
proyecto.

8.  Fortalecimiento institucional al asumir 7% 4 0.28
nuevos roles y competencias relativos al
transporte.
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DEBILIDADES (D) PESO % CALIFICACION CALIFIC. SUBTOTAL
PONDERADA
No existe una politica de incentivo y 6% 1 0.06

remuneracion conforme al perfil
profesional y desempefio de funciones.

Cambio constante de autoridades 6% 2 0.12
restando continuidad a los procesos.

Falta de aplicacién y desconocimiento 5% 2 0.10
del Estatuto Organico por procesos de
las unidades ejecutoras.

Falta de un programa anual de 6% 2 0.12
capacitacion para el personal.

Inadecuada racionalizacion del talento 4% 2 0.08 0.72
humano en diferentes areas técnicas y
operativas.

Falencias del manual de clasificacién 4% 2 0.08
de puestos (alta rotacion de servidores
y trabajadores).

Descoordinacién de las actividades 3% 2 0.06
entre servidores y trabajadores.

Mejora de ciertos procesos entre la 5% 2 0.10
administracion central con las
unidades desconcentradas.

TOTAL F+D = 2.63

Fuente: Taller Analisis Situacional de Planificacién Estratégica Institucional MTOP

Cuando el indice total es mayor a 2.5 se considera que la institucién
estd en condiciones de afrontar el ambiente interno de manera
adecuada, utilizando las fortalezas para enfrentar las debilidades
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Tabla 15 Analisis de la situacion externa (oportunidades y amenazas)

OPORTUNIDADES (0)

PESO
%

CALIFICACION

CALIFIC.
PONDERADA

SUBTOTAL

Interés de participacion publica,
privada y créditos internacionales,
para el desarrollo de proyectos de
infraestructura

Mejoramiento de la calidad del servicio
de infraestructura vial a través de la
implementacion y uso de las
herramientas tecnolégicas e
informaticas, acorde a al necesidades
institucionales.

Avance tecnoldgicos en el desarrollo e
implementacion de sistemas
informaticos logrando interaccién del
MTOP con usuarios acortando tiempo,
costo y distancias; maquinaria técnica.

Sector estratégico ( tenemos
preferencia en comparacion a otras
instituciones)

Reconocimiento del MTOP por parte de
la ciudadania en la obra publica visible
con impacto regional

Capacidad de potenciar nuestra
intervencion mediante politicas y
normativas nacionales.

Demanda de necesidades de la
poblacién: gremios de comercio,
turismo en los servicios de transporte:
(terrestre, aéreo, maritimo y fluvial) e
infraestructura.

Existen fuentes de financiamiento
externo para promover proyectos de
inversion y fortalecimiento
institucional

6%

6%

6%

6%

6%

6%

6%

5%

0.24

0.24

0.24

0.24

0.18

0.24

0.24

0.20

1.82
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AMENAZAS (A) PESO CALIFICACION CALIFIC. SUBTOTAL
% PONDERADA
1. Disposiciones para contratacion y 5% 1 0.05

permanencia del personal de la MTOP.

2. Reduccién presupuestaria en 5% 1 0.05
comparacidén con los afios anteriores,
en los proyectos de inversidn, que
limita la intervencion y ejecucion

planificada.
3.  Colapso de los sistemas informaticos. 5% 2 0.10
4. Tiempos en los procesos de 5% 2 0.10
priorizacion de proyectos MCPEC y
SENPLADES
0.74
5. Incidencia de actores politicos 6% 2 0.12
sectoriales en decisiones técnicas del
MTOP
6. Depender de la aprobacién y visto 6% 2 0.12
bueno de otras instituciones para la
ejecucion de proyectos emergentes
7.  Riesgo por efecto de temporadas 5% 2 0.10
invernales fuertes
8.  Tabla salarial no acorde al mercado 5% 2 0.10
laboral
TOTAL O+A = 2.56

Fuente: Taller Analisis Situacional de Planificacién Estratégica Institucional MTOP

Cuando el indice total es mayor a 2.5 se considera que la
institucion esta en condiciones de afrontar el entorno de
manera 6ptima, utilizando las oportunidades para enfrentar
las amenazas

De acuerdo a la ponderacidn identificada para el analisis interno (fortalezas y
debilidades), el cual es de 2,63, se define que la institucién puede aprovechar sus
fortalezas para disminuir la ocurrencia de sus debilidades, sin embargo es necesario
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tomar en cuenta que la institucion tiene el riesgo de que sus debilidades superen sus
fortalezas ya que la ponderacion esta en el valor minimo a cumplir, para esto se
debera hacer énfasis en las estrategias agresivas y de ajuste.

Adicionalmente, la suma de los valores ponderados de las fortalezas (1.89) es mayor
que la suma de los valores ponderados de las debilidades (0.74) lo cual significa que
las fortalezas son mas representativas que las debilidades.

Al evaluar la situacion externa (oportunidades y amenazas) de la institucion,
otorgdndole una calificaciéon a cada uno de los aspectos mencionados, se obtuvo un
indice con valor de 2,56, el cual al ser mayor de 2,5, indica que la institucion esta en
condiciones de afrontar el entorno de manera adecuada, utilizando las oportunidades
para enfrentar las amenazas, para esto se debe hacer énfasis en estrategias de
reorientacion.

Adicionalmente la suma de los valores ponderados de las oportunidades (1.88), es
mayor a la suma de los valores ponderados de las amenazas (0.68), lo que indica que
las oportunidades pueden superar a las amenazas, con las que se puede enfrentar el
MTOP.

4. ELEMENTOS ORIENTADORES

Permiten establecer el accionar institucional por medio de sus programas y servicios
enfocados al cumplimiento de objetivos y politicas del PNBV, es por ello que como
elementos primordiales de la planificacion estratégica, el MTOP plante6 su mision y
vision institucionales, los cuales constituyen bases elementales sobre los que se
fundamentan las estrategias para el desarrollo del sector transporte.

Los Elementos Orientadores de la Institucion (EOI), permiten determinar a dénde
queremos ir como institucién, y hacen posible asi direccionar la accién de cada
entidad hacia los objetivos y politicas del Plan Nacional para el Buen Vivir, las Agendas
Sectoriales, Zonales.1#

4.1 Mision
Como entidad rectora del Sistema Nacional del Transporte Multimodal formula,
implementa y evalia politicas, regulaciones, planes, programas y proyectos que

“Guia Metodolégica de Planificacidn Institucional — SENPLADES Pag. 22.
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garantizan una red de Transporte seguro y competitivo, minimizando el impacto
ambiental y contribuyendo al desarrollo social y econémico del pais?s.

4.2 Vision
Ser el eje del desarrollo nacional y regional mediante la gestion del transporte
intermodal y multimodal y su infraestructura con estandares de eficiencia y Calidads.

A continuacién se detallan los valores y principios enmarcados en el Cédigo de Etica
del Ministerio de Transporte y Obras Publicas, segtin acuerdo ministerial No. 67:

4.3 Valores

Art.4. Valores y principios.- El desempefio de los Servidores/as y Trabajadores/as del
Ministerio de Transporte y Obras Publicas, se fundamentara en los siguientes valores
y principios, cuyo ejercicio permitird observar comportamientos éticos que se
detallan:

a) Honestidad

- No aprovecharse de los demas, ni de los bienes ni recursos ajenos.

- Tratar a todos con justicia, equidad y con apego a la Ley.

- Ser recto y decente en las acciones que se desarrollen en beneficio de la
sociedad.

- No abusar del poder conferido, respetar los derechos de los ciudadanos y
privilegiar el interés publico.

- Desarrollar credibilidad por estar comprometido con los proyectos
institucionales, la busqueda de la efectividad, imparcialidad y equidad y la
diferenciacion entre el interés individual y el bien comun.

- Utilizar correctamente los datos proporcionados y producidos por la
Institucion y por otras Instituciones.

b) Bondad

- Ser solidario y reafirmar permanentemente su compromiso organizacional y
responsabilidad social.

- Establecer y mantener relaciones armdnicas con los demas.

- Ser conciliador y mediador en situaciones dificiles o conflictivas.

- Serviry colaborar con todos los ciudadanos en cualquier momento y lugar.

c) Perseverancia
- Buscar sistematicamente el logro de metas y objetivos.

PEstatuto Orgdnico de Gestion Organizacional por Procesos -Acuerdo No. 036. Pag. 3
"*Estatuto Orgéanico de Gestion Organizacional por Procesos —Acuerdo No. 036. Pag. 3
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Cumplir con los compromisos y responsabilidades laborales, a pesar de las
dificultades.

Buscar alternativas de solucion ante los problemas y circunstancias dificiles.
Esforzarse por no dejar trabajos pendientes.

Art. 5.- Relaciones con los compaferos.- La relacién que debe mantenerse con cada
uno de los compafieros de la instituciéon debe desarrollarse con valores:

a)

b)

Respeto

Valorar los sentimientos, ideas, actitudes, aptitudes y aportes de los demas.
Escuchar, respetar, y acoger de ser utiles las ideas, criterios y sugerencias de
los demas.

Cumplir con los compromisos y acuerdos adquiridos.

Dar un buen ejemplo.

Aceptar y tolerar la diversidad.

Acatar las disposiciones y directrices de las autoridades, que estén apegadas al
ordenamiento juridico.

Cumplir las tareas con respeto y consideracion a los compafieros.

Permitir el ejercicio de la libertad de expresion en las relaciones
interpersonales y sociales, sin que se menoscabe la integridad moral de los
demas.

Fomentar un ambiente armonico, siendo tolerantes, pacientes, comprensivos y
receptivos.

Administrar la informacion resultante de las actividades institucionales,
respetando su origen y manteniendo en reserva la fuente cuando asi
expresamente esté indicado.

Lealtad

Tener fidelidad a la Institucion y a sus principios.

Ser propositivo y desarrollar su capacidad de andlisis que permita que las
opiniones que vierta, agreguen valor en el crecimiento de la Instituciéon y del
personal.

Asumir el trabajo con responsabilidad y apoyar al de los demas, para que las
actividades se desarrollen con eficiencia y eficacia.

Asumir errores y respaldar las acciones positivas de los demas.

No contribuir a la cultura del rumor.

Cooperacion
Ayudar desinteresadamente a los demas.
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Comprometerse y fomentar el trabajo en equipo.

Compartir experiencias, conocimientos e inquietudes.

Estar dispuesto a asumir otras tareas y responsabilidades, aun fuera del
horario normal de trabajo.

Tener interés y preocupacion por los demas.

Participacién

Fomentar una comunicaciéon horizontal mediante la coordinaciéon de las
acciones de los compafieros y mantener su retroalimentacion.

Canalizar los criterios y sugerencias que formulen los Servidores/as y
Trabajadores/as para la toma de decisiones.

Difundir las acciones que se ejecutan en el MTOP hacia la ciudadania.
Contribuir y colaborar activamente en la planificacion y ejecucion de
actividades que se prevén en beneficio de la comunidad.

4.4 Principios

Art. 6.

- Actitud Laboral.- Las Autoridades, Servidores/as y Trabajadores/as, dentro de

sus actividades profesionales deberdn tener una actitud laboral adecuada que
conllevara a la aplicaciéon de principios como:

a)

Identidad

Conocer el Marco Filoséfico, las Politicas de la Institucion y aplicarlas en las
actividades diarias.

Valorar los roles y responsabilidades y apropiarse de ellas.

Fortalecer la autoestima y el sentido de pertenencia a la Institucidn.

Contribuir en la construccion de una imagen positiva de la Institucién.

No difamar a la Institucién, autoridades, compafieros ni usuarios.

Responsabilidad

Ser disciplinado y entregarse al trabajo.

Optimizar los recursos organizacionales, procurando reducir el costo
operacional de la entidad.

Capacitarse y actualizar sus conocimientos permanentemente, con el propoésito
de mejorar su desempefio, alcanzando estandares de excelencia.

Cumplir con las obligaciones y asumir las consecuencias de los actos.

Trabajar por el bien comun.

Desarrollar confianza y madurez en el desempefio del puesto.

Desempefiarse profesionalmente y comprometerse en la ejecucién de la tarea.
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Involucrarse en las actividades emprendidas con responsabilidad social.
Mantener ordenado el sitio de trabajo y los registros que resultaren de su
desempefio profesional.

No utilizar los bienes de la Institucion para fines personales.

Iniciativa

Contribuir a crear, innovar, mejorar y apoyar actividades, procesos y proyectos.
Construir un ambiente de trabajo arménico y solidario, fomentar relaciones
personales calidas.

Fomentar una cultura del didlogo para la prevencidn y solucién de conflictos.
Generar un andlisis proactivo que promueva cambios.

Preocuparse por realizar bien el trabajo o sobrepasar un estandar, que pueden
ser el propio rendimiento en el pasado, cumplir metas personales o proponer
proyectos que no se han realizado antes.

Actuar proactivamente, creando oportunidades y/o minimizando problemas
potenciales que no son evidentes para otros.

Anticiparse a las situaciones, actuando para crear oportunidades o evitar
problemas que no son evidentes para los demas.

Plantear propuestas que conlleven nuevas visiones de trabajo con el
comprometimiento de otros actores sociales.

Art. 7.- Relacién con los ciudadanos.- La relacién que deben tener las Autoridades,
Servidores/as y Trabajadores/as del Ministerio de Transporte y Obras Publicas con
los ciudadanos, debe basarse en los siguientes principios:

a)

Transparencia

Proporcionar y difundir informacion, en forma clara, oportuna y adecuada.
Trabajar con apego a las normas y procedimientos dentro del Marco Juridico
vigente.

Mantener una actitud autocritica y receptiva frente al usuario.

Atender y resolver los asuntos que son de su competencia, con oportunidad,
eficiencia e imparcialidad.

Evitar emitir juicios de valor apresurados sobre las condiciones de los demas.

Servicio

Mantener una actitud positiva de servicio al usuario.

Atender al usuario poniéndose en su lugar y comprendiendo su punto de vista.
Guiar y orientar positivamente al usuario.
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Proponer e implementar mecanismos creativos y oportunos para satisfacer las
necesidades de la ciudadania.

Ofrecer un trato equitativo y honesto en cada tramite, proporcionando los
productos y servicios que los competen con la mayor calidad y oportunidad a
su alcance, apegandose en todo momento a la regulaciéon vigente y a la
normativa interna del Ministerio de Transporte y Obras Publicas.

Flexibilidad

Desarrollar la capacidad de adaptaciéon a la dindmica social, rectificando
oportunamente nuestras actitudes para:

Lograr una mejor convivencia y entendimiento con los demas.

Mantener equilibrio entre el estilo personal de trabajo, costumbres, habitos y
modos de actuar con el de los demas, para ser mas productivos, mejorar la
comunicacion y establecer relaciones duraderas con los clientes.

Mantener una actitud positiva de compromiso con la sociedad en el
cumplimiento de la misién Institucional.

Actualizarse permanentemente en cuanto a los avances cientificos y
tecnoldgicos relevantes en materia de transporte e infraestructura.

Productividad.- Con el objeto de mejorar la productividad de las Autoridades,

Servidores/as y Trabajadoras/es del Ministerio de Transporte y Obras Publicas, es
necesario se cumpla con la aplicacidn de los siguientes principios:

a)

Uso del tiempo y recursos

Retroalimentar la ejecucién de los procesos, en forma permanente para
mejorar la calidad de nuestros servicios.

Planificar y organizar el trabajo en funcion de los objetivos institucionales.
Esforzarse por optimizar el tiempo, especialmente cuando trabaja en equipo.
Cumplir con las metas establecidas.

Optimizar el uso de los recursos.

Ser productivo.

Evaluacion y Autoevaluacion

Autoevaluarse y autocriticar su propia gestion para mejorarla.

Analizar los errores y buscar soluciones.

Utilizar la retroalimentacién de los clientes para mejorar la gestion.
Mantener una actitud abierta a la rendicion de cuentas ante la sociedad.
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Art. 9.- Relacién con Proveedores.- Las Autoridades, Servidores/as y Trabajadores/as,
deben mantener una relacién con los proveedores en base a los siguientes principios.

1. Los Servidores/as y Trabajadores/as que negocien la adquisicion de los bienes
y servicios que el Ministerio de Transporte y Obras Publicas, deben ofrecer y
exigir a los proveedores un trato equitativo y honesto en cada transaccion,
buscando siempre los mejores intereses para la Institucidn.

2. Laejecucién de obras, adquisicion de bienes y prestacién de servicios, incluidos
los de consultoria, se efectuaran observando los procesos legales con
transparencia, que aseguren la participacion equitativa de los proveedores y
una seleccién imparcial de los mismos, basada en criterios de calidad,
rentabilidad, servicio, oportunidad y excelencia.

Art. 10.- Relacion de los Servidores con las Autoridades.- Los Servidores/as y
Trabajadores/as del Ministerio de Transporte y Obras Publicas, deberan mantener la
relacion con las Autoridades aplicando los siguientes principios:

1. Los Servidores/as y Trabajadores/as deberan colaborar en todo momento con
las autoridades competentes para el pleno ejercicio de sus actividades y actuar
conforme a derecho en defensa de los legitimos intereses de la Entidad.

2. Los Servidores/as y Trabajadores/as que tienen relaciéon con autoridades
deben ofrecerles un trato amable y respetuoso, reconociendo su jerarquia y
procurando una atmésfera de apertura y confianza que facilite la discusion de
los asuntos y establecimiento de acuerdos y un clima laboral armdnico.

3. Se debe atender plenamente los requerimientos y observaciones de las
autoridades, buscando colaborar con eficacia, eficiencia y cortesia en el
cumplimiento de su mision dentro de las facultades que le otorgue el marco
normativo.

Art. 11.- Relacion de las Autoridades con los Servidores/as y Trabajadores/as.- Las
Autoridades del Ministerio de Transporte y Obras Publicas, deberan mantener una
buena relacidn con los Servidores/as y Trabajadores/as, observando estos principios:

- Las Autoridades deberan colaborar con los Servidores/as y Trabajadores/as para el
pleno ejercicio de sus actividades y actuar conforme a derecho en defensa de los
legitimos intereses de la Entidad.

- Las Autoridades deben ofrecer un trato amable y respetuoso hacia los Servidores/as
y Trabajadores/as, procurando una atmosfera de apertura y confianza que facilite un
adecuado clima laboral.
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Art. 12.- Manejo de Informacién.- Las Autoridades, Servidores/as y Trabajadores/as
del Ministerio de Transporte y Obras Publicas, administraran la informacién de la
institucion enmarcados en los siguientes principios:

1.

Esta prohibido distorsionar los registros y/o la informacién contable, o bien
falsear las operaciones, ya sea para simular el cumplimiento de metas u
objetivos, o para obtener algin beneficio personal.

Toda la informacion generada en los registros financieros es confidencial y solo
se puede entregar a los usuarios debidamente autorizados por el jefe
inmediato.

Las personas que tengan acceso a informacion privilegiada, deben tomar las
medidas necesarias que eviten la divulgacion o filtracion de dicha informacion
a personas no autorizadas.

Esta prohibido utilizar informacion privilegiada para beneficio personal o de
terceros, en tanto no sea autorizada por la Autoridad competente.

Quienes por sus responsabilidades dispongan de informacién privilegiada
deberan cumplir con los requisitos y obligaciones descritos en el ordenamiento
juridico.

Las Autoridades, Asesores, Directores, Servidores/as y Trabajadores/as, que
realicen actividades como catedraticos, expositores o alumnos, deberan
abstenerse de utilizar informacién confidencial; salvo que ésta se encuentre
debidamente autorizada; permitiéndose solamente el uso de la informacién
publica.

Art. 13.- De la obligacion de informar.- Todo Servidor/a que tuviere informacion
comprobada o indicios respecto a un comportamiento de otro Servidor/a, contrario a
la ética o que sea ilegal, tiene la obligacion de informar por escrito a su superior
inmediato, segiin corresponda, de no hacerlo, serd sancionado de acuerdo con la Ley
de Servicio Publico.

Art. 14.- Prohibicién de aceptar dadivas.- Los Servidores/as y Trabajadores/as estan
prohibidos de solicitar o aceptar de cualquier persona, de forma directa o indirecta,
dadivas, gratificacion, favor, auspicio, entretenimiento, préstamo oportunidad de
comprar u obtener descuentos o rebajas en bienes a menos que tal oportunidad esté
disponible para el publico en general. Queda expresamente prohibido recibir valor
alguno, en especie o en efectivo.
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5. OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Segun el Decreto Ejecutivo 555, en el cual dispone la implementacién del Proyecto
Gobierno por Resultados (GPR), la herramienta en su metodologia determina, la
sintaxis a utilizar en cuanto a la generacion de los objetivos estratégicos
institucionales; el cual es aplicado para la definicion de los OEI del Ministerio de
Transporte y Obras Publicas.

A continuacion se detallan los objetivos estratégicos institucionales del MTOP:

Tabla 16 Objetivos estratégicos institucionales

Objetivo estratégico 1

Incrementar la calidad en la infraestructura del transporte.

Objetivo estratégico 2

Incrementar la cobertura de servicios de transporte.

Objetivo estratégico 3

Incrementar la calidad en los servicios de transporte.

Objetivo estratégico 4

Incrementar la difusiéon en derechos y deberes para los actores del transporte.

Fuente: Gobierno por Resultados - MTOP

5.1 Alineacion con los objetivos y politicas del PNBV

Los objetivos estratégicos del Ministerio de Transporte y Obras Publicas, se alinean a
los siguientes objetivos y politicas del Plan Nacional para el Buen Vivir:

Tabla 17 Alineacion con los objetivos y politicas del PNBV

Objetivo 2

Auspiciar la igualdad, la cohesion, la inclusidn y la equidad social y territorial, en la
diversidad.

Politica 2.4

Democratizar los medios de produccidn, generar condiciones y oportunidades equitativas y
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fomentar la cohesion territorial.

Objetivo 3

Mejorar la calidad de vida de la poblacidn.

Politica 3.12

Garantizar el acceso a servicios de transporte y movilidad incluyentes, seguros y sustentables
a nivel local e internacional.

Objetivo 6

Consolidar la transformacién de la justicia y fortalecer la seguridad integral, en estricto
respeto a los derechos humanos.

Politica 6.6

Mejorar la seguridad vial.

Objetivo 7

Garantizar los derechos de la naturaleza y promover la sostenibilidad ambiental territorial y
global.

Politica 7.7

Promover la eficiencia y una mayor participacion de energias renovables sostenibles como
medida de prevencion de la contaminacién ambiental.

Objetivo 10

Impulsar la transformacién de la matriz productiva.

Politica 10.9

Impulsar las condiciones de competitividad y productividad sistémica necesarias para
viabilizar la transformacién de la matriz productiva y la consolidacién de estructuras mas
equitativas de generacidon y distribucion de la riqueza.

Fuente: Gobierno por Resultados - MTOP
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5.2 Alineacion con los objetivos de la Agenda Sectorial de la Produccion

Los Objetivos Estratégicos Institucionales del Ministerio de Transporte y Obras
Publicas, se alinean a los siguientes objetivos y estrategias de la Agenda Sectorial de
Produccioén:

Tabla 18 Alineacion con los objetivos de la Agenda Sectorial de Produccion

Objetivo

Incrementar la competitividad sistémica del sector productivo en el Ecuador.

Estrategias:

Promover la incorporacion de estandares internacionales, sociales y ambientales en la
produccién nacional.

Fortalecer la inversion en sistemas integrales de logistica y transporte, conectividad e
infraestructura productiva.

Fuente: Gobierno por Resultados - MTOP

5.3 Politicas y estrategias sectoriales del Ministerio de Transporte y Obras
Publicas

A continuacién se detallan las politicas y estrategias del MTOP, las cuales son emitidas
por el Consejo Sectorial de la Produccién y se encuentran alineadas a la institucion:

Tabla 19 Politicas y estrategias sectoriales del MTOP

Politica 1

Garantizar una 6ptima movilidad de personas y mercancias, en todos los modos y medios de
transporte, a través de planificacion, disefio, regulacion, control seguimiento y evaluacion del
sector.

Estrategias:

e Integracion de los diversos modos de transporte bajo la rectoria del MTOP, como ente
rector del sector, encargado de la planificacidn participativa, desconcentrada,
descentralizada para el desarrollo del sector, asi como regular y controlar la
operacidn por intermedio de las entidades del transporte (Agencias de Control).

e Propiciar un adecuado servicio de transporte de pasajeros regulado a través de
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niveles de servicio, tarifas diferenciadas, profesionalizaciéon de los operadores y
medios de transporte normalizados.

e Fortalecer la integracidn fisica y operativa de los puertos con la Red Vial Estatal y
aeropuertos.

Politica 2

Identificacion de proyectos, sostenibles y socialmente equilibrados, que promuevan la
participacién de inversiéon privada como alternativa financiera para el desarrollo de la
infraestructura y servicios del transporte.

Estrategias:
e Marco estable institucional que permite generar confianza y desarrollar proyectos a
largo plazo.

e Servicios que permitan satisfacer el interés publico.

e Promover la participacion privada a través de incentivos que muestren rentabilidad
de los proyectos de transporte y rentabilidad social con servicios eficientes y de
calidad.

Politica 3

Desarrollar e implementar procesos de gestion ambiental, gestion de riesgos naturales, tanto
en la intervencion (construccién) como en la operacion de los servicios de transporte
(controles de emisiones de gases, s6lidos y liquidos al ambiente), asi como el control de
asentamientos humanos en derechos de via.

Estrategia:

e Cumplir con las normas ambientales en los procesos de construcciéon de
infraestructura del transporte

Politica 4

Desarrollar la integracion multimodal de los sistemas de transporte, generando desarrollo
interno, que incentive los procesos productivos nacionales e internacionales.

Estrategias:

e Disenar e implementar mecanismos e instrumentos que faciliten la integracion de
corredores nacionales de transporte y productividad.
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Desarrollar redes de transporte y nodos logisticos que integren zonas productivas
con los puertos, aeropuertos y puerto seco.

Politica 5

Integrar y consolidar el territorio nacional a través de la construccién de infraestructura para

el transporte, fortaleciendo los servicios conexos la integracion fisica y operacional de la red

nacional de transporte.

Estrategias:

Implementar programas de estudios, disefios, construcciéon, rehabilitacion,
mantenimiento y modernizacién de infraestructura fisica y logistica prioritaria a nivel
nacional.

Jerarquizar la red de transporte terrestre, desarrollando vias expresas, multi carriles
y pasos de zonas pobladas y facilitadores de transito que enlacen las redes viales
provinciales y urbanas.

Clasificar la red de transporte terrestre que permita dar una operatividad funcional a
las vias que conectan puertos, aeropuertos, ciudades, zonas productivas.

Politica 6

Promover la seguridad, calidad, conectividad y accesibilidad en la movilidad de personas y

mercancias a nivel nacional e internacional.

Estrategias:

Desarrollo de infraestructura fisica y equipamiento a través de la incorporacion de
conceptos de planificacion, disefio, gestion de riesgos y seguridad vial para la
movilidad y los estipulados en el Decreto Ejecutivo No. 451 del 4 de agosto del 2010.

Implementacidén de “Proyectos Integrales” de infraestructura para la operacién del
transporte que permitan conectar nodos, zonas pobladas y puntos generadores de
viajes.

Impulsar el desarrollo del conocimiento técnico y cientifico del transporte en
materias de seguridad, calidad, conectividad y accesibilidad conforme a
especificaciones y normas que regulen el sector.

Fuente: Gobierno por Resultados - MTOP
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Tabla 20 Alineacion al Plan Nacional del Buen Vivir

ALINEACION - MTOP

No. Objetivos PNBV POLITICAS DEL Objetivo Intersectorial Estrategia-AGENDA Objetivos Estratégicos Estrategias de los OEI
2013-2017 PNBV 2013-2017 AGENDA SECTORIAL DE LA SECTORIAL DE LA Institucionales MTOP
PRODUCCION PRODUCCION
Promover la 1.1 Cumplir con los estandares y
incorporacion de normas de seguridad nacionales en el
estandartes transporte.
internacionales, 1.2 Implementar un plan de
Objetivo 2: 2.4 Democratizar los sociales y ambientales mantenimiento peridédico de la
Auspiciar la medios de Incrementar la competitividad en la produccion infraestructura del transporte.
igualdad la produccién, generar | sistémica del sector productivo nacional. Obj.1 Incrementar la calidad
cohesioén, la condiciones y en el Ecuador. en la infraestructura del 1.3 Integrar dentro del Sistema de
inclusiény la oportunidades transporte. Transporte, una red de carreteras de
equidad social y equitativas y Fortalecer la jerarquia racional, con los
territorial, en la fomentar la cohesion inversion en sistemas aeropuertos y los puertos.
diversidad. territorial. integrales de logistica 1.4 Cumplir con las normas
1 y transporte, ambientales en los procesos de
conectividad e construccién de infraestructura del
infraestructura.

transporte.

1.5 Impulsar el desarrollo en la
investigacion técnica y cientifica en el
sector transporte.

Objetivo 3: Mejorar
la calidad de vida
de la poblacién

3.12 Garantizar el
acceso a servicios de
transporte y
movilidad
incluyentes, seguros y
sustentables a nivel
local e internacional.

Incrementar la competitividad
sistematica del sector
productivo en el Ecuador

Promover la
incorporacién de
estandares
internacionales,
sociales y ambientales
en la producciéon
nacional.

Fortalecer la
inversion en sistemas
integrales logistica y
transporte,
conectividad e
infraestructura
productiva.

Obj 3 Incrementar la calidad
en los servicios de transporte

3.1 Mejorar los mecanismos de
control con el uso de metodologias
que fomenten el cumplimiento de las
leyes de todos los modos de
transporte.

3.2 Establecer un sistema de
medicion continua de los servicios de
todos los modos de transporte

3.3 Generar incentivos para el
desarrollo de servicios publicos de
transporte

3.4 Promover la participaciéon de
inversién privada como alternativa
financiera para el desarrollo de la
infraestructura y servicios del
transporte.
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Objetivo 7:
Garantizar los
derechos de la

naturalezay
promover la
sostenibilidad
ambiental territorial
y global.

7.7 Promover la
eficiencia y una mayor
participacion de
energias renovables
sostenibles como
medida de prevencién
de la contaminacién
ambiental.

Incrementar la
competitividad sistematica
del sector productivo en el

Ecuador.

Promover la
incorporacion de
estandares
internacionales,
sociales y ambientales
en la produccion
nacional.

Fortalecer la inversion
en sistemas integrales
de logica y transporte,
conectividad e
infraestructura
productiva.

Obj. 1 Incrementar la
calidad en la
infraestructura del
transporte.

1.4 Cumplir con las normas
ambientales en los procesos de
construccién de infraestructura
del transporte.

Incrementar la
competitividad sistematica
del sector productivo en el

Ecuador.

Promover la
incorporacién de
estandares
internacionales,
sociales y ambientales
en la produccion
nacional.

Fortalecer la inversion
en sistemas integrales
de logistica y
transporte,
conectividad e
infraestructura
productiva.

Obj. 3 Incrementar la
calidad en los servicios de
transporte.

3.2 Establecer un sistema de
medicion  continua de los
servicios de todos los modos de
transporte

Objetivo 10:
Impulsar la
trasformacion de la
matriz productiva.

10.9 Impulsar las
condiciones de
competitividad y
productividad
sistematica necesarias
para viabilizar la
transformacion de la
matriz productiva y la
consolidacién de
estructuras mas
equitativas de
generacion y
distribucion de la
riqueza.

Incrementar la
competitividad sistematica
del sector productivo en el

Ecuador.

Fortalecer la inversion
en sistemas integrales
de logistica y
transporte,
conectividad e
infraestructura
productiva.

Obj. 2 Incrementar la
cobertura de servicios de
transporte.

2.1  Implementar el Plan
Estratégico de Movilidad del
Ecuador.

2.2 Ampliar cobertura a nivel
nacional e internacional de todos
los modos del transporte.

2.3  Regular las rutas y
frecuencias en todos los modos
de transporte.

2.4 implementar programas de
estudio, disefios, construccion,
rehabilitacién, mantenimiento y
modernizacion de infraestructura
fisica y ldgica prioritaria a nivel
nacional.
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Objetivo 10:
Impulsar la
trasformacién de la
matriz productiva.

10.9 Impulsar las
condiciones de
competitividad y
productividad
sistematica necesarias
para viabilizar la
transformacion de la
matriz productiva y la
consolidacién de
estructuras mas
equitativas de
generaciony
distribucion de la
riqueza.

Incrementar la
competitividad sistematica
del sector productivo en el

Ecuador.

Promover la
incorporacion de
estandares
internacionales,
sociales y ambientales
en la produccion
nacional.

Fortalecer la inversion
en sistemas integrales
de logistica y
transporte,
conectividad de
infraestructura
productiva.

Obj.1 Incrementar la
calidad en la
infraestructura del
transporte.

1.1 Cumplir con los estdndares y
normas de seguridad nacionales
en el transporte.

1.2 Implementar un plan de
mantenimiento periédico de la
infraestructura del transporte.

1.3 Integrar dentro del sistema de
Transportes una red de
carreteras de jerarquia nacional,
con los aeropuertos y los puertos.

1.4 Cumplir con las normas
ambientales en los procesos de
construcciéon de infraestructura
del transporte.

1.5 Impulsar el desarrollo en la
investigacion técnica y cientifica
en el sector transporte.

Incrementar la
competitividad sistematica
del sector productivo en el

Ecuador.

Fortalecer la inversion
en sistemas integrales
de logistica y
transporte,
conectividad de
infraestructura
productiva.

Obj. 2 Incrementar la
cobertura de servicios de
transporte.

2.1 Implementar el  Plan
Estratégico de Movilidad del
Ecuador.

2.2 Incrementar cobertura a nivel
nacional e internacional de todos
los modos del transporte.

2.3 Regular las rutas y frecuencias
en todos los modos de transporte.

2.4 Implementar programas de
estudio, diseflo, construccion,
rehabilitacién, mantenimiento y
modernizacion de infraestructura
fisica y logica prioritaria a nivel
nacional.
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Objetivo 6: Consolidar
la transformacioén de
la justicia y fortalece
la seguridad integral,
en escrito respecto a
los derecho humanos.

6.6 Mejorar la
seguridad vial.

Incrementar la
competitividad sistematica
del sector productivo en el

Ecuador.

Promover la
incorporacion de
estandares
internacionales, sociales
y ambientales en la
produccién nacional.

Fortalecer la inversion
en sistemas integrales
de logistica y transporte,
conectividad de
infraestructura
productiva.

Obj.1 Incrementar la calidad en
la infraestructura del
transporte.

1.1 Cumplir con los estandares y
normas de seguridad nacionales
en el transporte.

1.2 Implementar un plan de
mantenimiento periédico de la
infraestructura del transporte.

1.3 Integrar dentro del Sistema
de Transporte una red de
carreteras de jerarquia nacional,
con los aeropuertos y los
puertos.

1.4 Cumplir con las normas
ambientales en los procesos de
construccién de infraestructura
del transporte.

1.5 Impulsar el desarrollo en la
investigacion técnica y cientifica
en el sector transporte.

Incrementar la
competitividad sistematica
del sector productivo en el

Ecuador.

Fortalecer la inversion
en sistemas integrales
de logistica y transporte,
conectividad de
infraestructura
productiva.

Obj.4 incrementar la difusiéon
en derechos y deberes para los
actores del transporte.

4.1Implementar mecanismos de
difusién de los derechos de los
ciudadanos y ciudadanos en
temas de transporte.

4.2 Desarrollar mecanismos de
participacion ciudadana.

4.3 Publicar la informacién de
los productos y servicios
ofertados por las instituciones
del ramo.

4.4 Implementar campafias de
difusién de aplicaciéon de la ley
en deberes y derechos.

4.5 Concientizar a la comunidad
el derecho de contar con
servicios de transporte
eficientes y de calidad.

Fuente: Direccidn de Planificaciéon Intersectorial de la Movilidad - MTOP
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5.4 Indicadores de los Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI)
A continuacién se detallan los indicadores para cada uno de los OEl de la institucidn:

Tabla 21 Indicadores de los OEI

Objetivo estratégico 1
Incrementar la calidad en la infraestructura del transporte

Indicadores:

Porcentaje de incidentes atendidos en la Red Vial Estatal.

Porcentaje kilometros sefalizados de la Red Vial Estatal Nacional.

Porcentaje de mantenimiento de la Red Vial Estatal.

Numero de aeropuertos estandarizados bajo la norma internacional para operaciones
en plataforma y pista (OACI).

e Porcentaje de empresas que cumplen los requisitos de sustentabilidad ambientales

Objetivo estratégico 2
Incrementar la cobertura de servicios de transporte

Indicadores:
e Numero de rutas y frecuencias aéreas incrementadas y reguladas.
e Porcentaje de Kilometros construidos y/o rehabilitados.

Objetivo estratégico 3
Incrementar la calidad en los servicios de transporte

Indicadores:

Porcentaje de usuarios que califican como satisfactorio el servicio vial.

Porcentaje de usuarios que califican como satisfactorio el servicio portuario.
Porcentaje de vuelos a tiempo.

Numero de aeropuertos estandarizados bajo la norma internacional de servicio (IATA).
Velocidad promedio de desplazamiento en la RVE.

Numero de proyectos con participacion privada interna y externa.

Objetivo estratégico 4
Incrementar la difusion en derechos y deberes para los actores del transporte

Indicadores:
e Numero de capacitaciones realizadas a los prestadores del servicio del transporte.

Fuente: Gobierno por Resultados - MTOP
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5.5 Metas de los OEI
Las metas definidas para el Ministerio de Transporte y Obras Publicas tomadas del
GPR, asi como levantadas en el “Taller de programaciéon de metas MTOP”, para cada
uno de los Objetivos Estratégicos Institucionales e indicadores hasta el afio 2017, se
presentan a continuacion:
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Tabla 22 Metas de los OEI

OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADORES META UNIDAD DE MEDIDA UNIDAD RESPONSABLE
INSTITUCIONAL 1
2015 2016 2017

Porcentaje de incidentes 89 91 94 Porcentaje Subsecretarias Zonales
atendidos en la Red Vial
Estatal
Porcentaje kilémetros 82 86 89 Porcentaje Subsecretarias Zonales
sefializados de la Red Vial
Estatal Nacional

Incrementar la calidad en la

infraestructura del transporte Porcentaje de mantenimiento 69 78 81 Porcentaje Subsecretarias Zonales

de la Red Vial Estatal
Numero de aeropuertos
estandarizados bajo la norma 4 22 22
internacional para Numero Subsecretaria del
operaciones en plataformay Transporte Aeronautico
pista (OACI) Civil
Porcentaje de empresas que
cumplen los requisitos de 25 35 50 Porcentaje Subsecretaria de la

sustentabilidad ambientales

Infraestructura del
Transporte
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interna y externa

ano

OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADORES META
INSTITUCIONAL 2 UNIDAD DE MEDIDA UNIDAD RESPONSABLE
2015 2016 2017
Ndmero de rutas y
frecuencias aéreas 3 3 3 Numero por afio Subsecretaria del
Incrementar la cobertura de incrementadas y reguladas Transporte Aerondutico
servicio del transporte Civil
Porcentaje de Kilometros
construidos y/o 83 89 91 Porcentaje Subsecretarias Zonales
rehabilitados
OBJETIVO ESTRATEGICO META
INSTITUCIONAL 3 INDICADORES UNIDAD DE MEDIDA UNIDAD RESPONSABLE
2015 2016 2017
Porcentaje de usuarios que Subsecretaria de Puertos y
califican como satisfactorio 80 83 85 Porcentaje Transporte Maritimo y
el servicio portuario Fluvial
Porcentaje de usuarios que Subsecretaria de la
califican como satisfactorio 90 92 94 Porcentaje Infraestructura del
el servicio vial Transporte
Incrementar la calidad de los Porcentaje de vuelos a Subsecretaria del
servicios de transporte tiempo 85 86 87 Porcentaje Transporte Aerondutico
Civil
Numero de aeropuertos Subsecretaria del
estandarizados bajo la Transporte Aerondutico
norma internacional de 4 22 22 Niumero Civil
servicio (IATA)
Velocidad promedio de
desplazamiento en la RVE 67 77 81 Kilémetro / Hora Subsecretarias Zonales
Numero de proyectos con Subsecretaria de
participacion privada 1 2 3 Niumero acumulado por Delegaciones y

Concesiones de
Transporte
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OBJETIVO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL 4

INDICADORES

META UNIDAD DE MEDIDA

2015 2016 2017

UNIDAD RESPONSABLE

Incrementar la difusién en
derechos y deberes para los
actores del transporte

Numero de capacitaciones
realizadas a los prestadores
del servicio del transporte

Nuamero acumulado por

15 31 46 afio

Subsecretaria de

Transporte Terrestre y

Ferroviario

Fuente:

Taller de programacién de metas MTOP
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6. ESTRATEGIAS

A partir del analisis situacional, en el cual se especificd la matriz F.0.D.A y la definicion
de los objetivos estratégicos institucionales, indicadores y metas esperadas, se han
disefiado las estrategias para la consecucion de la visién y misién de la institucion.

6.1 Estrategias del analisis FODA

Todas las propuestas de intervenciones que se formulen deben orientarse a solventar
un problema o carencia identificada en el andlisis del diagndstico institucional y
territorial, asi como al sector que pertenece la institucién, del direccionamiento
estratégico o prioridades establecidas por la maxima autoridad para el periodo de
gobierno y principalmente, a la implementacién de las politicas constantes en los
instrumentos de planificacién existentes (PNBV y Agenda)’.

A continuacidn, se describen las estrategias obtenidas del analisis FODA, las mismas
que se encuentran alineados a los Objetivos Estratégicos Institucionales:

Y Guia Metodoldgica de Planificacion Institucional — SENPLADES Pag. 28

94



PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - COORDINACION GENERAL DE PLANIFICACION MTOP

Tabla 23 Estrategias ofensivas

FO - ESTRATEGIAS OFENSIVAS

Impulsar el Plan Estratégico de Movilidad (PEM).

Organizar y optimizar el talento humano.

Gestionar financiamiento con los organismos multilaterales para la ejecucién de
nuevos proyectos.

Fortalecer el proceso de desconcentracion.

Fuente: Taller Analisis Situacional de Planificacién Estratégica Institucional MTOP

Tabla 24 Estrategias de ajuste

FA - ESTRATEGIAS DE AJUSTE

Disefiar un plan de carrera a los servidores / trabajadores.

Desarrollar procesos interinstitucionales.

Fuente: Taller Analisis Situacional de Planificacién Estratégica Institucional MTOP

Tabla 25 Estrategias defensivas o de reorientacion

DO - ESTRATEGIAS DEFENSIVAS O DE REORIENTACION

Fortalecer la cultura organizacional y comunicacién interna.

Elaborar y disefiar Manuales de Procesos y Procedimientos.

Implementar talleres de socializacion institucional.

Fortalecer el Sistema Integrado de Transporte y Obras Publicas.

Fuente: Taller Analisis Situacional de Planificacién Estratégica Institucional MTOP

95




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - COORDINACION GENERAL DE PLANIFICACION MTOP

Tabla 26 Estrategias de supervivencia

DA - ESTRATEGIAS DE SUPERVIVENCIA

e Consolidar el plan de Fortalecimiento Institucional.

e Fortalecer el relacionamiento intersectorial para la gestion conjunta de la
politica publica.

Fuente: Taller Analisis Situacional de Planificacién Estratégica Institucional MTOP

6.2 Estrategias de los OEI
Por otro lado, también la herramienta Gobierno por Resultados - GPR, establece la
sintaxis para este componente, por tal razén a continuacion se describen los OEI con
sus respectivas estrategias:

Tabla 27 Estrategias de los OEI

Objetivo estratégico 1
Incrementar la calidad en la infraestructura del transporte

ESTRATEGIAS:

e Cumplir con los estdndares y normas de seguridad nacionales que rigen el transporte.

e Implementar un plan de mantenimiento por niveles de servicio de la infraestructura
del transporte.

e Integrar dentro del Sistema de Transportes una red de carreteras de jerarquia
racional, con los aeropuertos y los puertos.

e Cumplir con las normas ambientales en los procesos de construccion de
infraestructura del transporte.

e Impulsar el desarrollo en la investigacion técnica y cientifica en el sector transporte.

Objetivo estratégico 2
Incrementar la cobertura de servicios de transporte

ESTRATEGIAS:

e Implementar el Plan Estratégico de Movilidad del Ecuador.

e Ampliar la cobertura a nivel nacional e internacional de todos los modos del
transporte.

e Regular las rutas y frecuencias en todos los modos de transporte.

e Implementar programas de estudios, disefios, construccidn, rehabilitacién,

e mantenimiento y modernizacion de infraestructura fisica y logistica prioritaria a
nivel nacional.
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Objetivo estratégico 3
Incrementar la calidad en los servicios de transporte

ESTRATEGIAS:

Mejorar los mecanismos de control con el uso de metodologias que fomenten el
cumplimiento de las leyes de todos los modos de transporte.

Establecer un sistema de mediciéon continua de los servicios de todos los modos de
transporte.

Generar incentivos para el desarrollo de servicios publicos de transporte.

Promover la participacion de inversién privada como alternativa financiera para el
desarrollo de la infraestructura y servicios del transporte.

Objetivo estratégico 4
Incrementar la difusién en derechos y deberes para los actores del transporte

ESTRATEGIAS:

Implementar mecanismos de difusidn de los derechos de los ciudadanas y ciudadanos
en temas de transporte.

Desarrollar mecanismos de participacion ciudadana.

Publicar la informacién de los productos y servicios ofertados por las instituciones del
ramo.

Implementar campaiias de difusién de aplicacidn de la ley en deberes y derechos.
Concientizar a la comunidad el derecho de contar con servicios de transporte
eficientes y de calidad.
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7. PROGRAMACION PLURIANUAL Y ANUAL DE LA POLITICA PUBLICA (Anexo 1)

A continuacidn se detalla en resumen el monto total de proyectos por OEl a nivel nacional:

Tabla 28 PPPP

PROGRAMACION PLURIANUAL DE LA POLITICA PUBLICA
(délares / cortejunio 2015)

OEI Aino 2015 Aiio2016 Aiio2017
Incrementar la calidad en la Infraestructura del Transporte 140.913.068,86 42.751.883,77 -
Incrementar la calidad en los servicios del transporte 32.506.966,49 34.050.354,77 -
Incrementar la Cobertura del Servicio del Transporte. 1.186.552.707,39 492.630.003,35 20.438.560,34
Incrementar las Capacidades Institucionales. 1.595.488,69 - -

Total general 1.361.568.231,43 569.432.241,89 20.438.560,34

Fuente: Direccidon de Planificacién e Inversién de la Infraestructuray Gestion del Transporte/ DPIM

A continuacion se detalla en resumen el monto total de proyectos por OEl a nivel regional (Subsecretarias):

REGION 1
Ao 2015 Ao 2016 Ao 2017
Incrementar la calidad en la Infraestructura del Transporte 7.105.563,19 470.517,33
Incrementar la Cobertura del Servicio del Transporte. 141.632.193,69 55.474.671,56
Total general 148.737.756,89 55.945.188,89

Fuente: Direccién de Planificacién e Inversién de la Infraestructuray Gestién del Transporte/ DPIM

REGION 2
OEI Aiio 2015 Aiio 2016 Ao 2017
Incrementar la calidad en la Infraestructura del Transporte 24.469.399,16 8.598.680,81 -
Incrementar la calidad en los servicios del transporte 18.988.957,41 34.050.354,77 -
Incrementar la Cobertura del Servicio del Transporte. 225.876.155,93 2.051.784,16 -

Total general 269.334.512,49 44.700.819,75

Fuente: Direccién de Planificacién e Inversién de la Infraestructuray Gestién del Transporte/ DPIM
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REGION 3
Afi02015

Incrementar la calidad en la Infraestructura del Transporte 14.300.351,55

Ano 2016
1.612.213,17

Ao 2017

Incrementar la Coberturadel Servicio del Transporte. 93.395.827,16
Total general 107.696.178,71

Fuente: Direccién de Planificacién e Inversion de la Infraestructuray Gestion del Transporte/ DPIM
REGION 4
Ao 2015
Incrementar la calidad en la Infraestructura del Transporte 23.017.717,89
Incrementar la Coberturadel Servicio del Transporte. 121.736.254,77
Total general 144.753.972,66

Fuente: Direccién de Planificacion e Inversion de la Infraestructuray Gestion del Transporte/ DPIM
REGION 5
Aiio2015
Incrementar la calidad en la Infraestructura del Transporte 18.328.170,13
Incrementar la Cobertura del Servicio del Transporte. 152.637.550,95
Total general 170.965.721,08

Fuente: Direccion de Planificacion e Inversion de la Infraestructuray Gestién del Transporte/ DPIM
REGION 6
Afio2015

Incrementar la calidad en la Infraestructura del Transporte 44.344.885,06

Incrementar la Coberturadel Servicio del Transporte. 104.609.075,68
Total general 148.953.960,74

Fuente: Direccion de Planificacion e Inversion de la Infraestructuray Gestién del Transporte/ DPIM

195.357.309,77
196.969.522,94

Ano 2016
27.095.525,54
12.868.351,03

39.963.876,57

Ano 2016
32.002.212,87
32.002.212,87

Ano2016
4.413.236,39
53.893.253,47
58.306.489,86

149.726,61
149.726,61

Aino2017

215.116,51
215.116,51

Ano 2017

3.690.428,87
3.690.428,87

Ao 2017

15.443.801,10
15.443.801,10
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REGION 7
OEI Aio2015
9.128.355,08

Incrementar la calidad en la Infraestructura del Transporte
Incrementar la Cobertura del Servicio del Transporte.

Total general

343.003.863,90
352.132.218,98

Fuente: Direccién de Planificaciéon e Inversién de la Infraestructuray Gestiéon del Transporte/ DPIM

NACIONAL - PLANTA CENTRAL
Ao 2015
218.626,80
13.518.009,08
3.661.785,30
1.595.488,69
18.993.909,87

Incrementar la calidad en la Infraestructura del Transporte
Incrementar la calidad en los servicios del transporte
Incrementar la Cobertura del Servicio del Transporte.
Incrementar las Capacidades Institucionales.

Total general

Fuente: Direccién de Planificaciéon e Inversiéon de la Infraestructuray Gestién del Transporte/ DPIM

Tabla 29 PPPP / Region

PPPP REGIONAL

REGION Afi0 2015 Afi0 2016 Afio 2017
NACIONAL 18.993.909,87 - -
REGION1 148.737.756,89 55.945.188,89 -
REGION 2 269.334.512,49 44.700.819,75 -
REGION 3 107.696.178,71 196.969.522,94 149.726,61
REGION 4 144.753.972,66 39.963.876,57 215.116,51
REGION 5 170.965.721,08 32.002.212,87 3.690.428,87
REGION 6 148.953.960,74 58.306.489,86 15.443.801,10
REGION 7 352.132.218,98 141.544.131,02 939.487,25

Total general

Fuente: Direccidn de Planificacion e Inversion de la Infraestructura y Gestion del Transporte / DPIM

1.361.568.231,43

569.432.241,89

20.438.560,34

Aino 2016
561.710,53
140.982.420,49
141.544.131,02

Aino 2016

939.487,25
939.487,

Ao 2017
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La institucion cuenta con programacion cuatrimestral inicamente para el afio 2015. A continuacion se detalla en resumen el monto total
de proyectos por OEl a nivel nacional:

Tabla 30 PAPP

PROGRAMACION ANUAL DE LA POLITICA PUBLICA - 2015

(ddlares / corte junio 2015)

I Cuatrimestre II Cuatrimestre III Cuatrimestre
Incrementar la calidad en la Infraestructura del Transporte 18.924.233,73 71.499.593,37 50.489.241,76
Incrementar la calidad en los servicios del transporte 7.629.032,12 17.277.934,37 7.600.000,00

Incrementar la Cobertura del Servicio del Transporte. 227.983.827,66 573.486.502,05 385.080.923,48

Incrementar las Capacidades Institucionales. - 1.595.488,69 -

254.537.093,52 663.859.518,48 443.170.165,24

Total general

Fuente: Direccién de Planificacion e Inversién de la Infraestructuray Gestion del Transporte / DPIM

A continuacion se detalla en resumen el monto total de proyectos por OEl a nivel regional (Subsecretarias):

REGION 1

OEI I Cuatrimestre II Cuatrimestre III Cuatrimestre

Incrementar la calidad en la Infraestructura del Transporte 2.533.063,20 4.058.730,66 513.769,34
Incrementar la Cobertura del Servicio del Transporte. 65.586.691,88 39.456.974,41 36.588.527,40

Total general 68.119.755,08 43.515.705,07 37.102.296,74

Fuente: Direccién de Planificaciéon e Inversién de la Infraestructuray Gestién del Transporte / DPIM
REGION 2
I Cuatrimestre II Cuatrimestre IIT Cuatrimestre

Incrementar la calidad en la Infraestructura del Transporte 5.663.743,99 9.239.415,92 9.566.239,24

Incrementar la calidad en los servicios del transporte 3.788.957,41 7.600.000,00 7.600.000,00
Incrementar la Cobertura del Servicio del Transporte. 40.188.209,41 91.456.610,96 94.231.335,56
Total general 49.640.910,81 108.296.026,88 111.397.574,81

Fuente: Direccién de Planificaciéon e Inversién de la Infraestructuray Gestién del Transporte / DPIM
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REGION 3
I Cuatrimestre
1.787.816,11
37.475.727,23
39.263.543,35

Incrementar la calidad en la Infraestructura del Transporte

Incrementar la Cobertura del Servicio del Transporte.
Total general
Fuente: Direccion de Planificacion e Inversion de la Infraestructuray Gestion del Transporte / DPIM
REGION 4
I Cuatrimestre
64.613,14
5.497.086,35
5.561.699,49

Incrementar la calidad en la Infraestructura del Transporte
Incrementar la Cobertura del Servicio del Transporte.
Total general
Fuente: Direccién de Planificaciéon e Inversion de la Infraestructuray Gestién del Transporte / DPIM
REGION 5
I Cuatrimestre
2.985.513,00
26.224.254,89
29.209.767,89

Incrementar la calidad en la Infraestructura del Transporte
Incrementar la Coberturadel Servicio del Transporte.
Total general
Fuente: Direccion de Planificacion e Inversidn de la Infraestructuray Gestion del Transporte / DPIM

REGION 6

I Cuatrimestre

II Cuatrimestre
9.099.852,30
36.410.457,51
45.510.309,81

II Cuatrimestre
13.145.951,00
90.558.524,88

103.704.475,89

II Cuatrimestre
12.020.480,99
81.519.216,33

93.539.697,31

II Cuatrimestre

IIT Cuatrimestre
3.412.683,14
19.509.642,42
22.922.325,56

III Cuatrimestre
9.807.153,75
25.680.643,54
35.487.797,29

IIT Cuatrimestre
3.322.176,15
44.894.079,73
48.216.255,88

III Cuatrimestre

2.145.065,43
22.400.104,99

Incrementar la calidad en la Infraestructura del Transporte

Incrementar la Cobertura del Servicio del Transporte.

19.800.005,47
44.857.370,17

22.399.814,17
37.350.146,32
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REGION 7

I Cuatrimestre

Incrementar la calidad en la Infraestructura del Transporte

3.744.418,87
28.092.615,78
31.837.034,65

Incrementar la Cobertura del Servicio del Transporte.

Total general

Fuente: Direccién de Planificacién e Inversiéon dela Infraestructuray Gestiéon del Transporte / DPIM
NACIONAL - PLANTA CENTRAL
I Cuatrimestre
Incrementar la calidad en la Infraestructuradel Transporte -
3.840.074,71
2.519.137,14

Incrementar la calidad en los servicios del transporte

Incrementar la Cobertura del Servicio del Transporte.

Incrementar las Capacidades Institucionales. -

Total general 6.359.211,85

Fuente: Direccién de Planificacién e Inversiéon dela Infraestructuray Gestiéon del Transporte / DPIM

Tabla 31 PAPP / Region

PAPP REGIONAL

REGION I Cuatrimestre Il Cuatrimestre Il Cuatrimestre
NACIONAL 6.359.211,85 12.634.698,02 -
REGION 2 49.640.910,81 108.296.026,88 111.397.574,81
REGION 3 39.263.543,35 45.510.309,81 22.922.325,56
REGION 4 5.561.699,49 103.704.475,89 35.487.797,29
REGION 5 29.209.767,89 93.539.697,31 48.216.255,88
REGION 6 24.545.170,41 64.657.375,64 59.749.960,49
REGION 7 31.837.034,65 192.001.229,86 128.293.954,47
REGION1 68.119.755,08 43.515.705,07 37.102.296,74

Total general

254.537.093,52

663.859.518,48

443.170.165,24

II Cuatrimestre
3.916.530,23
188.084.699,63
192.001.229,86

II Cuatrimestre
218.626,80
9.677.934,37
1.142.648,16
1.595.488,69
12.634.698,02

Fuente: Direccion de Planificacidn e Inversidn de la Infraestructura y Gestion del Transporte / DPIM

III Cuatrimestre
1.467.405,98
126.826.548,50
128.293.954,47

III Cuatrimestre
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